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УДК 657 

ОПЕРАТОРНАЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОСТЬ ЦЕЛОСТНОГО АНАЛИЗА В ПРЕДЕЛАХ 
СПЕЦИАЛЬНОЙ ПОДСИСТЕМЫ ФУНКЦИОНАЛЬНО РАЗВИТЫХ ДОКТРИН 

СТРАТЕГИЧЕСКОГО КООРДИНИРОВАНИЯ ТИПОВОГО НАЗНАЧЕНИЯ ОБЪЕДИНЕНИЯМИ, 
ПРЕДПРИЯТИЯМИ 

FUNCTIONAL INDEPENDENCE OF A PLANNED ECONOMIC ANALYSIS AND ASSESSMENT WITHIN 
THE FRAMEWORK OF A SPECIAL SUBSYSTEM OF FUNCTIONALLY DEVELOPED SYSTEMS OF 

STRATEGIC CONTROL OF SPECIAL PURPOSES BY ENTERPRISES 

TKACHENKO Serhii Anatoliiovych – Doctor of Economics, Associate Professor, Rector, Higher Educational 
Institution «International Technology University "Mykolaiv Polytechnic"» 

TKACHENKO Viacheslav Anatoliiovych – lecturer, Higher Educational Institution «International Technology University 
"Mykolaiv Polytechnic"» 

TKACHENKO Svitlana Viktorivna – lecturer, Higher Educational Institution «International Technology University 
"Mykolaiv Polytechnic"» 

Доказана польза целевого подхода, проявляющегося в функциональной самостоятельности интегрированного экономи-
ческого анализа и оценки в рамках специальной подсистемы функционально развитых систем стратегического управления 
специального назначения объединениями и предприятиями. Обосновано, именно этот подход получил верификацию и зак-
репление своей теоретико-методологической основы в управлении научно-производственным объединением, промышлен-
ным предприятием, который устанавливает общие для отраслей промышленности позиции и требования по построению и 
функционированию систем управления, в том числе функционально прогрессивных конструкций стратегического регули-
рования специального назначения предприятиями(объединениями).  

*   *   * 

Докорінне покращення організації інтегрованого економічного аналізу та оцінки у зазначених ланках виробництва може 
бути досягнуто, як свідчить наявний практичний досвід, за умови усунення істотного недоліку діючих і проектованих 
функціонально розвинутих систем стратегічного управління спеціального призначення шляхом створення та розвитку у 
них самостійної підсистеми аналітичної обробки техніко-економічних інформаційних даних, у рамках якої можна було б 
забезпечити комплексне функціональне розвинення цієї найважливішої функції управління. Виділення інтегрованого 
економічного аналізу у самостійну функціональну підсистему функціонально розвинутих систем стратегічного управління 
спеціального призначення об'єднаннями і підприємствами, на нашу думку, об'єктивно виходить, по-перше, із самостійної 
ролі цієї функції у процесі управління, по-друге, із системних аспектів даної проблеми, тобто системного підходу, та, по-
третє, підтверджується усією попередньою практикою розвитку функціонально розвинутих систем стратегічного регул-
ювання спеціального призначення підприємствами і об'єднаннями, яка показала, що локальне функціональне розвинення 
поодиноких завдань не здатне забезпечити скільки-небудь істотне поліпшення організації функції планомірного еконо-
мічного аналізу та оцінки на підприємствах. Усе вищевикладене свідчить на користь третього підходу – функціональної 
самостійності аналітичної обробки техніко-економічних інформаційних даних у рамках спеціальної підсистеми функ-
ціонально розвинутих систем стратегічного управління спеціального призначення об'єднаннями та підприємствами. Саме 
цей підхід отримав підтвердження і закріплення свого теоретико-методологічного підґрунтя у регулюванні об'єднанням 
та підприємством, який установлює загальні для галузей промисловості положення і вимоги стосовно побудови й 
функціонування систем управління підприємствами.  

*   *   * 

A radical improvement in the organization of integrated economic analysis and evaluation in these production units can be 
achieved, as evidenced by practical experience, provided that a significant shortage of existing and designed functionally developed 
special purpose strategic management systems is eliminated by creating and developing in them an independent subsystem of 
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analytical processing of technical and technical processing information that could provide integrated functional development of this 
critical function government. Separation of analytical processing of technical and economic information data (indicators) into an 
independent functional subsystem of functionally developed systems of strategic management of special purpose by scientific-
industrial associations and enterprises of industry, in our opinion, objectively, first, from the independent role of this function. in the 
process of management, secondly, from the systemic aspects of the problem, that is, the systematic approach, and, thirdly, it is 
confirmed by all previous practice of development of functionally developed the strategic regulation of special purpose enterprises of 
industry and research and production associations, which showed that local functional development of single tasks is not able to 
provide any significant improvement in the organization of the function of systematic (complete) economic analysis and evaluation at 
enterprises. All the above points in favor of the third approach - functional independence of analytical processing of technical and 
economic information data (integrated economic analysis and evaluation) within the special subsystem of functionally developed 
systems of strategic management of special purpose by industrial associations and enterprises of industry. It is this approach that 
has received confirmation and consolidation of its theoretical and methodological basis in the regulation of scientific-industrial 
associations and industrial enterprises, which establishes the general provisions for the industries and requirements for the 
construction and operation of management systems (including functionally developed systems of strategic management special 
purpose)by industrial associations and enterprises. 

Ключевые слова: анализ, объединение, подсистема, предприятие, операторно-развитой, рамка, система 
управления, сепаратная цель и черта 

Ключові слова: аналіз, об'єднання, підприємство, підсистема, рамка, риса, система управління, спеціальне 
призначення, функціонально розвинута 

Keywords: analysis, developed, function, management system, specific target 

 

ВСТУПЛЕНИЕ  
Рассредоточение функции интегрированного эко-

номического анализа и оценки в функционально раз-
витых системах стратегического управления специ-
ального назначения научно-производственными объе-
динениями и предприятиями промышленности и вклю-
чение частных задач аналитической обработки тех-
нико-экономических информационных данных в 
различные функциональные подсистемы представ-
ляют собой локальный подход к функциональному 
развитию исследования. В этих условиях возникает 
методологическая и организационная разобщённость 
задач интегрированного экономического анализа и 
оценки, нарушаются информационно-технологичес-
кие связи, существующие между различными за-
дачами аналитической обработки технико-экономи-
ческих информационных данных, допускаются дуб-
лирование исследовательских расчётов, сбор и ввод в 
систему излишней информации. При этом вовсе не 
гарантируется получение необходимого выхода, так 
как целый ряд задач подсистемы (функции) аналити-
ческой обработки технико-экономических информа-
ционных данных (интегрированного экономического 
анализа и оценки) весьма затруднительно из-за их со-
держания включить в те или иные конкретные под-
системы функционально развитых систем стратеги-
ческого управления специального назначения научно-
производственными объединениями и предприяти-
ями промышленности (например, задачи по фактор-
ному анализу интенсификации производства, комп-
лексной оценке эффективности производства, анали-
зу влияния деятельности отдельных подразделений 
на общие результаты работы предприятия и другие). 
И, кроме того, из-за недостатка исходной информации 
в таких подсистемах задачи подсистемы (функции) 
аналитической обработки технико-экономических ин-
формационных данных (интегрированного экономи-
ческого анализа и оценки) решаются нередко по 
упрощённым алгоритмам. Как указывает опыт акту-
альных исследований [1], рассредоточение задач ин-

тегрированного экономического анализа и оценки по 
различным функциональным подсистемам функцио-
нально развитых систем стратегического управления 
специального назначения научно-производственными 
объединениями и предприятиями промышленности 
вступает в противоречие с требованиями системного 
подхода, ведёт к нарушению принципов интегрирова-
нной обработки информации и не обеспечивает пот-
ребностей управления в комплексности расчётов ана-
литической обработки технико-экономических инфор-
мационных данных. Подсистеме (функции) аналити-
ческой обработки технико-экономических информа-
ционных данных (интегрированному экономическому 
анализу и оценке) в этом случае придаётся как бы 
второстепенная, подчинённая роль по отношению к 
другим функционально развиваемым функциям уп-
равления.  

ЦЕЛЬ РАБОТЫ  
Коренное улучшение организации интегрирован-

ного экономического анализа и оценки в указанных 
звеньях производства может быть достигнуто, как 
свидетельствует имеющийся практический опыт, при 
условии устранения существенного недостатка дейст-
вующих и проектируемых функционально развитых 
систем стратегического управления специального 
назначения путём создания и развития в них самос-
тоятельной подсистемы аналитической обработки 
технико-экономических информационных данных, в 
рамках которой можно было бы обеспечить комп-
лексное функциональное развитие этой важнейшей 
функции управления. Выделение аналитической об-
работки технико-экономических информационных дан-
ных (показателей) в самостоятельную функциональ-
ную подсистему функционально развитых систем 
стратегического управления специального назначе-
ния научно-производственными объединениями и 
предприятиями промышленности, по нашему мне-
нию, объективно исходит, во-первых, из самосто-
ятельной роли этой функции в процессе управления, 
во-вторых, из системных аспектов данной проблемы, 
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то есть системного подхода, и, в-третьих, подтвер-
ждается всей предшествующей практикой развития 
функционально развитых систем стратегического ре-
гулирования специального назначения предприяти-
ями промышленности и научно-производственными 
объединениями, показавшей, что локальное функц-
иональное развитие частных задач не способно обес-
печить сколько-нибудь существенное улучшение ор-
ганизации функции комплексного (цельного) эконо-
мического анализа и оценки на предприятиях.  

МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  
Теоретико-методологической основой статьи выс-

тупает диалектический метод, узловые позиции тео-
рии анализа, оценки, управления. В процессе освиде-
тельствования использовались методы: абстрактно-
логический (для философского обобщения и форму-
лирования результатов); монографический (при трак-
товке резонных метод анализа, контроля, оценки).  

РЕЗУЛЬТАТЫ  
Не выдерживает серьёзной критики и подход к 

функциональному развитию аналитической обработ-
ки технико-экономических информационных данных, 
согласно которому интегрированный экономический 
анализ и оценка объединяется в конкретных подсис-
темах функционально развитых систем стратегичес-
кого управления специального назначения научно-
производственными объединениями и предприяти-
ями промышленности с другими функциями управ-
ления, в частности с планированием и учётом. Дейст-
вительно, планирование и учёт являются информаци-
онным фундаментом подсистемы (функции) анали-
тической обработки технико-экономических инфор-
мационных данных (интегрированного экономичес-
кого анализа и оценки). В свою очередь на базе под-
системы (функции) аналитической обработки технико-
экономических информационных данных (интегриро-
ванного экономического анализа и оценки) строятся 
экономико-математические модели текущего и перс-
пективного планирования. Однако, несмотря на тесную 
связь всех функций управления друг с другом, вы-
полняется каждая из них в различное время, а сама 
структура моделей подсистемы (функции) аналити-
ческой обработки технико-экономических информа-
ционных данных (интегрированного экономического 
анализа и оценки) с точки зрения математического 
аппарата и программного обеспечения представляет 
собой класс задач, отличных от задач планирования и 
учёта. Особенности задач аналитической обработки 
технико-экономических информационных данных 
как класса, на наш взгляд, обусловлены целями ин-
тегрированного экономического анализа и оценки и 
его ролью в процессе управления, а также способом 
подхода к исследованию процессов хозяйственной 
деятельности. Указанным задачам присущи использо-
вание системы показателей, характеризующих раз-
личные стороны производственно-хозяйственной де-
ятельности, исследование взаимосвязей показателей, 
выявление и измерение их изменений, установление 
причин изменений показателей и определение тен-
денций этих изменений на перспективу. Характер-
ными чертами задач подсистемы (функции) аналити-
ческой обработки технико-экономических информа-

ционных данных (интегрированного экономического 
анализа и оценки) являются использование для по-
лучения результатных показателей специальных эко-
номико-математических способов и приёмов, специ-
альных программных средств (в частности, пакета 
научных программ), ориентация на выходные масси-
вы информации нормативных, плановых и учётных 
задач. В то же время создание в функционально раз-
витых системах стратегического управления специ-
ального назначения научно-производственными объе-
динениями и предприятиями промышленности под-
систем технико-экономического планирования и ана-
лиза и оперативно-производственного планирования 
и анализа ориентирует интегрированный экономичес-
кий анализ и оценку на цели и информационную базу 
в основном этих участков управления, сужая тем са-
мым круг аналитических расчётов в ущерб комплекс-
ности анализа. Объединение функции аналитической 
обработки технико-экономических информационных 
данных с функцией учёта в подсистеме бухгалтер-
ского учёта и анализа, как это подтверждает прак-
тика, также обедняет информационную базу интегри-
рованного экономического анализа и оценки, ориен-
тируя его на использование и цикл обработки бухгал-
терской информации, в связи, с чем исследование те-
ряет не только свою комплексность, но и оператив-
ность, обесценивая тем самым экономический эффект 
быстродействия машин электронных цифровых.  

Весьма проблематичным представляется и созда-
ние в функционально развитых системах стратегичес-
кого управления специального назначения научно-
производственными объединениями и предприяти-
ями промышленности подсистемы (функции) анали-
тической обработки технико-экономических инфор-
мационных данных (интегрированного экономичес-
кого анализа и оценки) и регулирования. С одной сто-
роны, задачи подсистемы аналитической обработки 
технико-экономических информационных данных 
решаются непосредственно для осуществления функ-
ции регулирования, но с другой стороны, регулиро-
вание является вполне самостоятельной функцией уп-
равления, которая всегда следует за интегрированным 
экономическим анализом и оценкой, но никогда не 
заменяет его. Использование аналитической обработ-
ки технико-экономических информационных данных 
для принятия решений свидетельствует о взаимосвязи 
смежных управленческих функций, о роли и важнос-
ти интегрированного экономического анализа и оцен-
ки как информационной базы регулирования, но не 
может отрицать самостоятельной роли исследования 
в управлении.  

Указанные функции управления различаются по 
алгоритмам своего осуществления. Кроме того, по 
сравнению с подсистемой (функцией) аналитической 
обработки технико-экономических информационных 
данных (интегрированного экономического анализа и 
оценки) регулирование в настоящее время наименее 
исследовано в теоретическом отношении. Это касает-
ся установления перечня задач регулирования, диф-
ференциации их на стандартные и нестандартные, на 
функционально развиваемые и не функционально 
развиваемые, разработки алгоритмов решения задач 
регулирования для различных уровней управления, 
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ситуаций. Не вызывает сомнения, что указанные воп-
росы представляют область специального научного 
исследования и ввиду своей сложности потребуют 
для своего решения ещё немало времени. На наш 
взгляд, объединение в функционально развитых сис-
темах стратегического управления специального наз-
начения научно-производственными объединениями 
и предприятиями промышленности функций аналити-
ческой обработки технико-экономических информа-
ционных данных и регулирования в одну подсистему 
в данный момент создало бы только дополнительные 
трудности на пути функционального развития функ-
ции интегрированного экономического анализа и 
оценки на предприятиях, объединениях страны.  

ВЫВОДЫ 
Всё вышеизложенное свидетельствует в пользу 

третьего подхода – функциональной самостоятельности 
аналитической обработки технико-экономических ин-
формационных данных (интегрированного экономи-
ческого анализа и оценки) в рамках специальной под-
системы функционально развитых систем стратеги-
ческого управления специального назначения произ-
водственными объединениями и предприятиями про-

мышленности. Именно этот подход получил подтвер-
ждение и закрепление своей теоретико-методологи-
ческой основы в управлении научно-производствен-
ным объединением и промышленным предприятием, 
который устанавливает общие для отраслей промыш-
ленности положения и требования по построению и 
функционированию систем управления (в том числе и 
функционально развитых систем стратегического уп-
равления специального назначения) научно-произ-
водственными объединениями (предприятиями).  
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У статті розглянуто сучасні погляди науковців на сутність поняття «інновація» та взаємозв`язок з економічним 
розвитком. Піднято питання нормативно-правого регулювання новацій та інноваційної діяльності а також їх підходів та 
оцінки на рівні суб’єктів господарювання. Окрему увагу приділено питанню залежності зміни рівня прибутку підприємства 
після запровадження інновацій і тому, які чинники можуть на це впливати. Запропоновано авторський підхід до змісту 
інновацій як об’єкта аналізу та аудиту, а також поетапне бачення інноваційного процесу. 

*   *   * 

В статье рассмотрены современные взгляды ученых на сущность понятия «инновация» и взаимосвязь с экономическим 
развитием. Поднят вопрос нормативно-правого регулирования новаций и инновационной деятельности, а также их 
подходов и оценки на уровне субъектов хозяйственной деятельности. Отдельное внимание уделено вопросу зависимости 
изменения уровня прибыли предприятия после внедрения инноваций и какие факторы могут на это влиять. Предложен 
авторский подход к содержанию инноваций как объекта анализа и аудита, а также поэтапное видение инновационного 
процесса. 

*   *   * 

Introduction. Recently, the transition from a low-tech resource to a high-tech innovation economy is gaining momentum. The 
analysis of the current situation regarding innovation activity in Ukraine, presented in the approved decree of the Cabinet of 
Ministers of Ukraine of July 10, 2019 No. 526-p "Strategies for development of the sphere of innovation activity for the period up to 
2030", indicates the presence of a number of problems at all stages of transformation of the idea into innovative products. The 
problems that are supposed to be solved through the implementation of the said Strategy are complex and include legal, financial, 
economic, educational, social, communication and other aspects. One of the important tasks is to increase the share of innovative 
enterprises in the total number of enterprises, which should be at least 30 percent, while in 2017 they accounted for only 16.2 
percent. Given the importance of evaluation and analysis of innovation at all stages of their implementation, it is necessary to 
examine the economic content of innovation. 

The purpose of the paper is to systematize the approaches of modern domestic scientists to defining the essence of the concept of 
"innovation" and substantiating the feasibility of considering innovation as an object of analysis and audit. 

Results. Considering the importance of information provided by economic entities on the basis of which data are generated and 
the innovation activity analyzed at the country level, we consider it appropriate to clarify the definition of innovation as an object of 
analysis and audit. Therefore, we propose to consider innovation as the creation, application and commercialization of new research 
results on products (works, services) and processes (technological, organizational, managerial) that ensure the efficiency of an 
entity's activities and address public needs. 

Conclusion. The proposed approach to defining innovation as an object of analysis and audit allows us to clarify its essence by 
providing more accurate and objective data for the accounting and statistics system and requires further research. 

Ключові слова: інновація, економічний розвиток, інноваційна діяльність, аналіз, аудит 

Ключевые слова: инновация, экономическое развитие, инновационная деятельность, анализ, аудит 
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 
Останнім часом питання переходу від низькотех-

нологічної ресурсної до високотехнологічної іннова-
ційної економіки набувають все більшої актуальності. 
Аналіз поточної ситуації щодо інноваційної діяль-
ності в Україні, представлений у схваленій розпоря-
дженням Кабінету Міністрів України від 10 липня 
2019 р. № 526-р «Стратегії розвитку сфери інновацій-
ної діяльності на період до 2030 року», свідчить про 
наявність цілої низки проблем на всіх етапах транс-
формації ідеї в інноваційну продукцію. Проблеми, що 
передбачається вирішити за допомогою реалізації заз-
наченої Стратегії, носять комплексний характер, вклю-
чають правові, фінансові, економічні, освітні, соці-
альні, комунікаційні та інші аспекти. Одним з важли-

вих завдань є збільшення частки інноваційних під-
приємств у загальній кількості підприємств, що має 
становити не менше 30 %, тимчасом як у 2017 р. їх 
налічувалося лише 16,2 % [22]. Враховуючи важли-
вість питань оцінки та аналізу інновацій на всіх ета-
пах їх реалізації, потрібно дослідити економічний 
зміст інновацій. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій 
Інновації та інноваційна діяльність як на рівні 

держави, так і на рівні окремих підприємств є об’єк-
том досліджень багатьох сучасних науковців, серед 
яких Л.Л. Антонюк, А.М. Поручник, В.С. Савчук [1], 
В.Д. Бабич [2], О.О. Безпрозванних [3], Г.С. Волобуєв 
[4], О.І. Гарафонова [5], О.В. Гончаренко [6], О. Дід-
ченко, О.Ю. Бибочкіна [7], В.В. Зянько, І.Ю. Єпіфа-
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нова, В.В. Зянько [10], В. Костецький [11], П.М. Ко-
юда, І.А. Шейко [12], Н.П. Круш [14], І. Луциків [15], 
Ю.В. Макогон, Т.С. Медведкін [16], Р. Мюллер 
(R. Muller) [18], В.С. Найдюк [19], Т.В. Романчик 
[24], О. М. Семенюк [25], В.П. Соловйов [26], Л.І. Те-
лишевська, О.В. Птащенко, К.О. Колєдіна [27], М.І. Ди-
ба, О.М. Юркевич [28], П.С. Харів [29], А.М. Хім-
ченко, О.О. Махнович [30], В.І. Чобіток [31], М.В. Чор-
на, С.В. Глухова [32], О.В. Чумак [33], Й. Шумпетер 
[34] та інші. 

Не зважаючи на достатньо ґрунтовні напрацювання 
у визначенні інноваційних процесів, формулюванні 
сутності понять, описі інноваційної структури еконо-
міки, сутність інновацій з точки зору їх розгляду як 
об’єкта аналізу та аудиту є малодослідженою. 

МЕТА СТАТТІ полягає у систематизації підходів 
сучасних вітчизняних науковців до визначення сут-
ності поняття «інновація» та обґрунтуванні доціль-
ності розгляду інновацій як об’єкта аналізу та аудиту. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Сьогодні не викликає сумнівів взаємозв’язок нау-

ково-технічного прогресу і економічного зростання. 
За часів А. Сміта, Д. Рікардо, К. Маркса економісти 
розуміли роль досягнень у сфері техніки і технологій 
у забезпеченні економічного розвитку. З розвитком 
промисловості стає наочною можливість збільшити 
виробництво продукту за рахунок винаходу машин і 
устаткування, які полегшують роботу людей і ско-
рочують час на виготовлення одиниці продукції. По-
єднання науки, техніки, економіки, підприємництва і 
управління відкриває нові можливості в розвитку 
держави [16]. 

Нобелівський лауреат Р. Солоу (R. Solow) на під-
ставі розрахунків за матеріалами статистики США за 
період з 1909 до 1957 рр. довів, що найбільш впливо-
вим чинником економічного зростання є технічний 
прогрес, а не капітал, як вважалося до того часу [9, с. 13]. 

Водночас ґрунтовні дослідження у сфері інно-
ваційного розвитку розпочалися ще наприкінці ХІХ ст. 
Відомі вчені-економісти М.І. Туган-Барановський, 
М.Д. Кондратьєв, Й. Шумпетер вивчали проблеми ді-
лових циклів, нерівномірності розвитку економіки, 
впливу науково-технічного прогресу на процеси від-
творення. 

У роботі М.І. Туган-Барановського «Промислові 
кризи у сучасній Англії, їх причини і вплив на на-
родне життя» (1894 р.) розкрито розуміння цикліч-
ного характеру економічного розвитку і того, що нау-
кові відкриття і технічні вдосконалення поглинають 
позикові капітали та стимулюють виробництво. Піз-
ніше М.Д. Кондратьєв, досліджуючи статистичні по-
казники чотирьох провідних капіталістичних країн – 
Англії, Франції, Німеччини та США за період більше 
100 років, виявив підтвердження існування великих 
циклів, що розвиваються за хвилями, які тривають 
близько 50 років. Зазначені хвилі викликають зміни в 
економічному житті суспільства, що супроводжу-
ються змінами у техніці, виробництві, появою нових 
ринків збуту, а також певними періодами нестабіль-
ності – революціями, соціальними протестами, полі-
тичними кризами тощо. Зазначений спад породжує 
активізацію інноваційної діяльності, створення нових 

сфер виробництва, додаткових робочих місць, техно-
логічні прориви, що стають основою виходу з кризи 
[10, 16, 28]. 

Загальноприйнятим вважається, що термін «інно-
вація» в науковий обіг ввів австрійсько-німецький 
економіст Й. Шумпетер у своїй праці «Теорія еконо-
мічного зростання» (1911 р.). Водночас інноваціями 
він вважав зміни з метою впровадження та викорис-
тання нових видів споживчих товарів, нових вироб-
ничих і транспортних засобів, ринків та форм підпри-
ємств у промисловості [34]. 

Англійський економіст К. Фрімен продовжив дос-
лідження економічних циклів, розглядаючи хвильо-
вий підйом не тільки як результат впровадження ра-
дикальних інновацій в одній чи декількох галузях та 
їх подальшого зростання, але й як процес дифузії но-
вих технологій від секторів-лідерів до всієї еконо-
мічної системи. Водночас поширення технологій стає 
результатом інституційних змін, зокрема кооперації 
та конкуренції в підприємницькому секторі, органі-
зації науково-дослідної діяльності, участі держави у 
стимулюванні інноваційної діяльності [10, с. 7; 28, с. 14]. 

За словами В.І. Захарченка, сьогодні рівень і темп 
розвитку інноваційної сфери закладає підвалини стій-
кого економічного зростання і розмежовує багаті та 
бідні країни [9, с. 14]. Продовжуючи ідеї М.Д. Кон-
дратьєва, Й. Шумпетера і К. Фрімена, науковець опи-
сує періодизацію основних хвиль інноваційного роз-
витку, представлену у табл. 1. 

Характеризуючи хвилі інноваційного розвитку за 
виділеними періодами, проф. В.І. Захарченко акцен-
тує такі чинники, як стан науки і освіти, транспорт і 
зв’язок, енергетичні ресурси, а також універсальний 
дешевий ресурс. Таким чином, на кінець ХХ ст. при-
падає п’ята хвиля, що супроводжується комп’ютер-
ною революцією, надшвидким розвитком і поширен-
ням Інтернет-технологій, формуванням глобальних 
науково-дослідних мереж. Відповідно сьогодні вже 
почали проявлятися контури нового укладу, що по-
лягає у посиленні соціально-економічної спрямова-
ності нових технологій, які на відміну від попередніх 
циклів виводять на перший план проблеми здоров’я, 
особистої безпеки, екології, доступу до технологій і 
ресурсів, інтелектуального і творчого розвитку осо-
бистості. 

Водночас автори монографії «Фінансове забезпе-
чення інноваційного розвитку України» наголошують 
на прискоренні описаних хвиль інноваційного роз-
витку, що дозволяє стверджувати про скорочення 
тривалості п’ятої хвилі, в якій зараз перебуває люд-
ство [28, с. 351]. 

Враховуючи важливість розуміння сутності інно-
вацій для розкриття ролі інноваційної діяльності у 
розвитку підприємства і держави, необхідно дослі-
дити тлумачення поняття «інновація» на різних ета-
пах розвитку економічної науки. 

У перекладі на українську англомовного терміну 
«innovation» (інновація) означає нововведення. Саме 
це мав на увазі Й. Шумпетер, коли використав термін 
«інновація» для опису п’яти типових видозмін у роз-
витку виробництва і ринку: 
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Таблиця 1 
Характеристика циклів інноваційного розвитку [складено за [9, с. 15]] 

Період Опис циклу 

Характеристика чинників 

Стан науки та освіти 
Транспорт і 
зв'язок 

Енергетичні 
ресурси 

Універ-
сальний 
дешевий 
ресурс 

І 
1780 – 

1840 рр. 

Промислова 
революція: 
фабричне 

виробництво 
текстилю 

навчання на робочому 
місці, в університеті, 
наукові товариства 

канали і ґрунтові 
дороги 

енергія води хлопок 

ІІ 
1840 – 

1890 рр. 

Превалювання пару 
та залізниць 

масова початкова освіта, 
перші технічні вищі 
навчальні заклади 

залізниці, телеграф енергія пари вугілля, залізо 

ІІІ 
1890 – 

1940 рр. 

Превалювання 
електрики і сталі 

перші дослідницькі 
лабораторії в 

корпораціях, технічні 
стандарти 

залізниці, телефон електрика сталь 

ІV 
1940 – 

1990 рр. 

Превалювання 
автомобілів і 
синтетичних 
матеріалів 

бурхливе зростання в 
корпораціях і в 

держсекторі, доступ до 
вищої освіти 

автостради, 
авіалінії, радіо і 
телебачення 

нафта 
нафта, 

пластмаси 

V 
з 1990 р. 

Комп’ютерна 
революція 

глобальні мережі, 
безперервна освіта і 
професійне навчання 

інформаційні 
мережі, Інтернет 

газ/нафта 
мікроелек-
троніка 

 
 використання нових технологічних процесів, 

техніки чи нового ринкового забезпечення виробництва; 
 запровадження продукції з новими властивос-

тями; 
 використання нових джерел сировини; 
 зміни в організації виробництва та його матері-

ально-технічному забезпеченні; 
 поява нових ринків збуту [3, 34]. 
За більш ніж сто років розвитку теорії інновацій 

підходи вчених до розуміння сутності цього терміну 
значно змінилися. Аналіз публікацій класиків теорії 
та сучасних, зокрема вітчизняних, дослідників дозво-
ляє систематизувати підходи до визначення сутності 
поняття «інновації». Прослідковуються різні підходи 
до розуміння інновацій у сфері економіки, які умовно 
можна поділити на чотири групи. 

1) Інновація як зміни. Представники цього підхо-
ду, зокрема Л.Л. Антонюк, А.М. Поручник, В.С. Сав-
чук [1]; О.І. Дідченко, О.Ю. Бибочкіна [7], Р. Мюллер 
(R. Muller) [18], О.М. Семенюк [25], В.І. Чобіток [31] 
і Й. Шумпетер [34] розглядають інновації як зміни, 
що вносяться у різні напрями діяльності підприєм-
ства (наприклад, техніки, технології, екології, органі-
зації, соціального життя підприємства тощо).  

Вважаємо такий підхід надто узагальненим, оскі-
льки його прихильники фокусуються саме на наяв-
ності змін, не описуючи мету і результат таких змін у 
визначенні поняття. Лише окремі автори додають, що 
ці зміни проводяться з метою підвищення конкурен-
тоспроможності підприємства (Л.Л. Антонюк, А.М. По-
ручник, В. С. Савчук [1], О. І. Дідченко, О.Ю. Бибоч-
кіна [7]; В.І. Чобіток [31]). Крім того, погоджуємося з 
В.В. Зянько, І.Ю. Єпіфановою та В.В. Зянько [10], які 
наголошують на тому, що не всі зміни носять ознаки 
інноваційних. Наприклад, зміни у системі є ознакою 
нормального функціонування та розвитку системи, а 
тому не завжди є інноваціями. Водночас інновацією 

потрібно вважати лише ті зміни, які є свідомими, ке-
рованими і позитивними стосовно зовнішнього сере-
довища [10, с. 9]. 

2) Інновація як процес. Науковці, що представля-
ють цей підхід, зокрема Г.С. Волобуєв [4], О.І. Га-
рафонова [5], М.І. Диба, О.М. Юркевич [28], В. Кос-
тецький [11], І. Луциків [15], В.С. Найдюк [19], В.П. Со-
ловйов [26], Л.І. Телишевська, О.В. Птащенко, К.О. Ко-
лєдіна [27], А.М. Хімченко, О.О. Махнович [30], 
О.В. Чумак [33] пропонують розглядати інновацію як 
процес якісних змін [19], процес створення і комер-
ціалізації нових техніки, технології, товарів тощо [4], 
процес вкладання фінансових ресурсів у розробку, 
впровадження, поширення і використання результатів 
інноваційного процесу [28]. Окремі представники 
цього підходу розглядають інновацію як процес на 
макрорівні, представляючи його перетворенням по-
тенційного НТП у реальний [30], інші – з позицій під-
приємства [4, 5, 11]. 

Аналіз застосування цього підходу сучасними 
науковцями підтверджує відсутність єдиної думки 
стосовно сутності інновацій. Проте на відміну від 
попереднього підходу він описує інновацію у дина-
міці, що дозволяє розглядати певні її етапи, вклю-
чаючи наслідки впровадження для підприємства та 
економіки в цілому. 

3) Інновація як результат. Науковці, що підтри-
мують цей підхід до формулювання сутності іннова-
цій, зокрема В.Д. Бабич [2], О.О. Безпрозванних [3], 
О.В. Гончаренко [6], В.В. Зянько, І.Ю. Єпіфанова, 
В.В. Зянько [10], П.М. Коюда, І.А. Шейко [12], 
Н.П. Круш [14], Ю.В. Макогон, Т.С. Медведкін [16], 
В.С. Найдюк [19], Т.В. Романчик [24], В.П. Соловйов 
[26], П.С. Харів [29], М.В. Чорна, С.В. Глухова [32] 
наголошують на важливості кінцевого етапу іннова-
ційної діяльності. Винахід або ідея самі по собі не є 
інновацією, а стають нею лише після втілення у пев-
ній предметній субстанції [10, 16], яка є об’єктом ін-
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телектуальної власності [3]. Важливим аспектом ін-
новації ця група авторів вважає комерціалізацію [6, 
32], а також наявність соціально-економічного та ін-
ших ефектів [2, 10, 12, 14] або додаткової цінності [24]. 

Зазначений підхід, на відміну від попередніх, фо-
кусується на результаті ідеї чи творчого підходу. 
Підтримуємо точку зору, що не всі винаходи можуть 
бути доведені до реального впровадження, а тому не 
всі з них можуть вважатися інноваціями. 

4) Інновація як інструмент. Представники цього 
підходу, зокрема П. Друкер [8] і В.С. Найдюк [19], 
розглядають інновацію як інструмент для створення 
нових можливостей. На наш погляд, інновація дійсно 
може стати інструментом у розширенні бізнесу, проте 
визначення поняття має розкривати сутність явища, а 
не лише його функції чи завдання. 

Необхідно також зазначити, що окремі автори 
описують сутність поняття «інновації», виходячи 
одразу з декількох ознак. Наприклад, В.С. Найдюк 
характеризує інновації одночасно як результат вина-
хідництва, процес якісних змін та інструмент для 
створення нових можливостей [19, с. 256]. На нашу 
думку, таке визначення не надає точних характерис-
тик інновації, є узагальненим і дещо розмитим. 

Таким чином, дослідження існуючих підходів до 
розуміння сутності поняття «інновація» доводить від-
сутність єдиної думки серед науковців. Водночас 
проф. М.І. Крупка наголошує на тому, що такого єди-
ного визначення і не може існувати, оскільки тлу-
мачення інновації залежить від методу конкретної 
науки, мети дослідження тощо [13, с. 20]. 

Важливою проблемою у визначенні інновації, на 
думку багатьох дослідників, є розмежування нової 
ідеї та інновації. Як зауважують В.В. Зянько, І.Ю. Єпі-
фанова і В.В. Зянько, «… далеко не кожна новатор-
ська ідея має шанс у перспективі породити іннова-
цію» [10, с. 9]. Лише впровадження ідеї в практичне 
життя може надати змогу оцінити її ефективність. 
Також важливо визначити ступінь новизни розроб-
леного продукту, методу чи засобу. 

Німецький вчений Г. Менш (G. Mensch) запропо-
нував використовувати термін «псевдоінновація» для 
тих випадків, коли запропонований новий продукт за 
основними параметрами суттєво не відрізняється від 
існуючих, має лише видимі ознаки оновлення, які не 
є значущими для споживача [17]. Вважаємо, що сут-
тєвість новизни також має бути врахована у визначе-
нні поняття «інновація». 

На перший погляд здається, що всі запропоновані 
авторські визначення поняття «інновація» мають пра-
во на існування, а формулювання сутності інновації 
не є достатньо важливим. Насправді визначення «ін-
новації» впливає на відображення господарських про-
цесів, пов’язаних з інноваційною діяльністю суб’єктів 
господарювання, в обліку і фінансовій звітності, а та-
кож у статистичних показниках, на підставі яких ана-
лізується інноваційна активність на рівні регіонів і 
держави загалом. 

Важливість застосування єдиного підходу до оцін-
ки інновацій на рівні суб’єктів господарювання виз-
нана багатьма країнами. Наприклад, Організація еко-
номічного співробітництва і розвитку (ОЕСР) спільно 
з Євростатом, починаючи з 1992 р. видають спільний 

методичний документ, відомий як «Керівництво Осло 
– Рекомендації зі збору та аналізу даних стосовно ін-
новацій» [20]. Це керівництво є основним методоло-
гічним документом у сфері інновацій для країн, що 
безпосередньо беруть участь в діяльності ОЕСР, а та-
кож для країн Східної Європи, Латинської Америки, 
Азії, Африки, які не є членами ОЕСР. «Керівництво 
Осло» схвалено Комітетом ОЕСР з наукової та техно-
логічної політики, Комітетом ОЕСР зі статистики і 
Робочою групою Євростату зі статистики науки, тех-
нологій та інновацій. У 2018 р. було видано четверту 
редакцію цього документа. Попередні редакції вида-
валися у 1997 р. і 2005 р. 

Як зазначено у передмові до «Керівництва Осло», 
видання 2018 р. надає покращені рекомендації, що 
відображають еволюцію інтересів користувачів і на-
копичений практичний досвід. Видання містить нові 
матеріали, призначені для підтримки виміру іннова-
цій поза сферою бізнесу, розуміння внутрішніх і зов-
нішніх драйверів інновацій як у бізнесі, так і всере-
дині фірми, і полегшення використання даних з інно-
вацій для статистики та аналізу. 

Отже, у редакції 2018 р. міститься таке визначення 
інновації – це новий або вдосконалений продукт чи 
процес (або їх комбінація), який суттєво відрізняється 
від попередніх продуктів або процесу суб’єкта, що 
був доступний потенційним користувачам (продукт) 
або введений у користування суб’єктом (процес) [20, 
с. 20]. 

Схоже за змістом, але розширене визначення міс-
тить й Закон України «Про інноваційну діяльність»: 
«інновації – новостворені (застосовані) і (або) вдоско-
налені конкурентоздатні технології, продукція або 
послуги, а також організаційно-технічні рішення ви-
робничого, адміністративного, комерційного або ін-
шого характеру, що істотно поліпшують структуру та 
якість виробництва і (або) соціальної сфери» [21]. 

Зазначені нормативні визначення інновацій фоку-
суються саме на результаті (продукт та процес), а 
також на суттєвості (істотності) відмінностей від вже 
існуючого продукту чи процесу. Вважаємо, що такий 
підхід ставить проблему оцінки суттєвості відміннос-
тей між вже існуючими продуктами і процесами та 
новими. 

Також важливою є дискусія навколо застосування 
вітчизняними науковцями і практиками термінів «но-
вація», «нововведення», «новина» [9, 10, 12, 16, 23, 
32]. Окремі автори вважають ці терміни синонімами, 
інші – різними етапами інноваційного процесу. На 
наш погляд, інноваційний процес можна представити 
у такому вигляді (рис. 1).  

Водночас творча ідея стає новиною (винаходом) у 
процесі проведення дослідницьких робіт, а доведення 
її до готової технології, виробничого чи організацій-
ного процесу, патенту, товарного знаку тощо формує 
новацію. У результаті реалізації новації відбувається 
її розмежування на інновацію та псевдоінновацію, 
тобто виявлення справді нових або лише вдосконале-
них продуктів (процесів). Далі відбувається комерці-
алізація та дифузія інновацій, що формує результат у 
вигляді додаткового доходу, прибутку, отримання 
економічного, соціального, екологічного та інших ви-
дів ефектів. 
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Рис. 1. Основні етапи інноваційного процесу [складено автором на основі [32]] 

Необхідно зауважити, що досягнення результату 
(ефекту) у процесі реалізації інновації не характери-
зує її відмінності від псевдоінновації. Наприклад, ми 
не згодні з точкою зору авторів М.В. Чорної та 
С.В. Глухової, які вважають, що в результаті інно-
вації отримується надприбуток, а в результаті реалі-
зації вдосконаленого продукту – середній рівень при-
бутку. Вважаємо, що розмір отриманого прибутку за-
лежить не лише від новизни продукту чи процесу, але 
й від дії інших чинників (зокрема, позицій підприєм-
ства на ринку, компетентності і досвіду керівництва, 
маркетингової стратегії, реакції потенційних покуп-
ців на інновацію тощо). Тобто насправді не завжди 
нова технологія чи процес можуть приносити надпри-
буток, а вдале позиціювання підприємства на ринку 
та дія відповідних чинників можуть допомогти отри-
мати надприбуток і від реалізації псевдоінновації. 

Не менш важливою проблемою є можливість оці-
нити процес перетворення ідеї на інноваційний про-
дукт на рівні суб’єктів господарювання. На сьогод-
нішній день в Україні підприємства самостійно оці-
нюють стан своєї інноваційної активності та впро-
вадження інновацій, інформацію відносно якого вони 
готують і подають у статистичному звіті за формою 
ІНН «Обстеження інноваційної діяльності підприєм-
ства за період» один раз на два роки [35]. Водночас 
роз'яснення стосовно показників зазначеної форми, 
затверджені Головою Державної служби статистики 
України 16.07.2018 р., містять такий опис інновацій: 
«Новою або вдосконаленою продукцією (товари, пос-
луги) вважається продукція (товари, послуги), яка є 
новою або значно поліпшеною у частині своїх влас-
тивостей або способів використання» [35]. Також на-
ведено приклади значних вдосконалень у технічних 
характеристиках, зокрема: заміна вихідних матеріалів 
матеріалами з покращеними характеристиками (по-
вітропроникні тканини, легкі, але міцні композити, 
екологічно безпечні пластмаси тощо); приймачі сис-
теми глобального позиціонування (GPS) на транс-
портних засобах; побутові прилади з вбудованим 
програмним забезпеченням, яке підвищує зручність і 
простоту використання; харчові продукти з новими 
функціональними характеристиками; вироби зі знач-
но зниженим енергоспоживанням; істотні зміни у про-

дукції для досягнення відповідності стандартам за-
хисту навколишнього середовища; нові види послуг, 
що істотно поліпшують доступ споживачів до товарів 
або послуг; Інтернет-послуги (банківські операції або 
оплата рахунків); впровадження смарт-карт і багато-
цільових пластикових карток тощо. Водночас підпри-
ємство має самостійно визначити істотність змін та 
покращень, а також ступінь їх новизни, що є дос-
татньо суб’єктивним і не завжди може відповідати 
реальній ситуації. 

Враховуючи важливість інформації суб’єктів гос-
подарювання, на підставі якої формуються дані та 
проводиться аналіз інноваційної діяльності на рівні 
країни, вважаємо доцільним уточнити визначення ін-
новацій як об’єкта аналізу та аудиту. Отже, про-
понуємо розглядати інновації як створення, застосу-
вання та комерціалізацію нових результатів науко-
вих досліджень стосовно продукції (робіт, послуг) і 
процесів (технологічних, організаційних, управлін-
ських), що забезпечують ефективність діяльності 
суб’єкта господарювання і спрямовані на задоволення 
суспільних потреб. 
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The article deals with the features of ecological and economic competitiveness at different levels of its realization. During the 
research the main levels of ecological and economic competitiveness were distinguished: national, regional and enterprise level. The 
main paradox was the justification that international ecological and economic competitiveness is realized through appropriate 
cooperation. At the same time, those countries that are involved in the projects later have the opportunity to implement them much 
more effectively, using the experience and resources of the already established international financial environmental funds. The 
study of the regional level of ecological and economic competitiveness makes it possible to clearly distinguish the competitive 
advantages and all participants of the subject-object relations. And the level of the enterprise, highlighted in the study, allows to 
influence certain components of ecological and economic competition. Accordingly, identifying the tools and techniques for such an 
impact may be of further scientific interest. The author outlines forms of international cooperation in the field of ecological and 
economic development, which results in an increase in the level of characteristics of competitive advantages of individual countries. 
The study of individual elements of historical genesis and geopolitical features of ecological and economic development has 
confirmed some of the author's assumptions. It is justified that the regional level is fundamental in the process of formation of 
ecological and economic competitive advantages, as it is a central element of subject-object relations in this field. The level of 
ecological and economic competitiveness of individual enterprises makes it possible to effectively implement appropriate measures of 
a point orientation, but a synergistic influence on the state of development of the country and the environment. As a result, the author 
formulates his own vision of the modern essence of ecological and economic competitiveness and competitive advantages at each 
determined level. 

*   *   * 

У статті розглянуто особливості еколого-економічної конкурентоспроможності за різними рівнями її реалізації. 
Виокремлено рівні екологічної та економічної конкурентоспроможності: національний, регіональний та підприємницький й 
обґрунтовано, що міжнародна екологічна та економічна конкурентоспроможність реалізується за допомогою відповідної 
співпраці. Дослідження еколого-економічної конкурентоспроможності свідчить про розмежування конкурентних переваг 
всіх учасників економічних відносин. Рівень підприємства, на якому наголошено у дослідженні, дозволяє впливати на певні 
компоненти екологічної та економічної конкуренції. Відповідно, ідентифікація інструментів та прийомів такого впливу 
представляє науковий інтерес. Автором окреслено форми міжнародної співпраці в галузі еколого-економічного розвитку, 
наслідком яких стає зростання рівня характеристик конкурентних переваг окремих країн. Дослідження окремих елементів 
історичного генезису та геополітичних особливостей еколого-економічного розвитку дозволило підтвердити деякі 
припущення автора. Обґрунтовано, що регіональний рівень є фундаментальним у процесі формування еколого-економічних 
конкурентних переваг, оскільки виступає центральним елементом суб’єктно-об’єктних відносин у даній сфері. Рівень 
еколого-економічної конкурентоспроможності окремих підприємств дозволяє ефективно впроваджувати відповідні заходи 
точковго спрямування, але синергетичного впливу на стан розвитку країни та навколишнього середовища. В результаті, 
автором сформульоване власне бачення сучасної сутності еколого-економічної конкурентоспроможності та 
конкурентних переваг за кожним означеним рівнем. 

Keywords: ecology, economy, competition, cooperation, country, region, enterprise 

Ключові слова: екологія, економіка, конкуренція, кооперація, країна, регіон, підприємство 

 

INTRODUCTION 
Issues of ecological situation in the world, climate 

change and careful nature management in modern 
conditions come to the fore in the development of any 
aspect of socio-economic life of society. Ecology of 
production processes is as important a feature of any 
business today as is its profitability or rentability. With 

the development of socio-economic ties and in the 
context of globalization processes, the environmental 
sustainability of economic development becomes an 
important feature of the investment attractiveness, 
progressiveness and innovation of not only an individual 
enterprise, but also the region or country in general. That 
is why the development of individual entities or their 
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systems in modern conditions should be characterized as 
ecological and economic and cover the relevant specialized 
parameters, which makes the ecological and economic 
aspect of the presented research relevant. Competitiveness is 
a complex set of characteristics and properties of a 
particular subsystem among similar ones. Accordingly, it 
can be considered at different levels: enterprises, regions, 
countries, as well as a set of measures to ensure the 
environmental friendliness of economic processes. 

The issues of determining the essence of competitiveness 
are considered in the works of I.V. Taranenko, M. Porter, 
K. Tyuz, P. Bush, H. Jorgnes. Some aspects of ecological 
and economic characteristics of individual systems are 
disclosed in the works of O. Tkach, O. Kostyshyn, N. Mikuli, 
O. Balatsky et.al. However, without diminishing the values 
of existing scientific achievements, it is still worth noting 
the need for modern scientific search for the essence of 
certain concepts, which is caused by the transformation of 
market conditions and scientific and technological deve-
lopment, the increase of the level of mutual integration of 
individual economic subsystems. 

The PURPOSE of this research is to generalize 
theoretically and formulate the essence of environmental 
and economic competitiveness at different levels of 
economic activity. 

RESEARCH METHODS 
The methodological basis of the work is a set of 

methods of scientific knowledge, general scientific and 
special methods of research. The theoretical basis of the 
article is the position of economic theory, theory of 
regional development management, regional studies, stra-
tegic management of socio-economic development of re-
gions, competitiveness, scientific works of domestic and 
foreign scientists in the field of ecological and economic 
development of regions and globalization. 

RESULTS 
For many centuries, humanity has used natural goods 

for its own purposes. Given the small population of the 
planet and the low or moderate development of tech-
nology, it was possible to maintain a balance of interests 
of society and the environment. But the development of 
industry and science, on the flip side, has provoked 
catastrophic environmental consequences of overcoming 
humanity only recently. At the end of the 20th – the 
beginning of the 21th century a considerable amount of 
both scientific achievements and normative regulation of 
ecological and economic aspects of activity of both indi-
vidual enterprises and regions or countries as a whole has 
already been developed. 

The peculiarity of international normative or directive 
acts of ecological and economic direction is their stra-
tegic nature and complexity. For example, the Kyoto 
rules are perpetual, but are constantly revised and 
modified in accordance to time and technology require-
ments. A considerable number of international environ-
mental and economic directives involve the development 
of country-specific plans or measures, the creation of the 
necessary infrastructure and the investment climate. 

However, it should be noted that the implementation 
of such as programs sometimes entails additional funding 
for them by specialized international funds, such as the 

Life Fund, the Structural Funds, the Unity Fund and 
others, as well as the European Investment Bank lending 
facility [1]. However, such as financing is often not able 
to cover all the additional costs incurred in greening the 
economy or production processes. 

Creating preconditions for ecological and economic 
development is not possible without the participation of 
the population. Specialized public organizations and 
entities actively control the environmental and economic 
activity of enterprises and state institutions, participate in 
the development of environmental programs, indepen-
dently implement conservation or conservation measures. 
At the EU level, the Aarhus Convention on public access 
to information, participation in decision-making and envi-
ronmental justice has even been approved [1]. In our 
opinion, the level of activity of such formations can serve 
as a kind of indicator of ecological and economic deve-
lopment of a country or region: the higher is the standard 
of living of the population, industrial efficiency, imple-
mentation of environmental standards, the more massive 
and frequent are environmental measures. 

Ecological and economic competitiveness is realized 
through a set of measures aimed at conserving and 
restoring resources, water, air, forests, energy indepen-
dence, etc. in forming the preconditions for sustainable 
economic development. At the same time the environ-
mental problems in different countries or even regions are 
different. But the detrimental effect of the economy is si-
milar: emissions and waste generation in the environ-
ment, greenhouse effect and exhaustion of non-renewable 
resources. Accordingly, the environmental needs of diffe-
rent countries differ significantly: for example, France's 
major environmental problems cover damage to forests 
by acid rain, high levels of air and fresh water pollution 
due to industrial activity and urbanization of the country 
[2]. Therefore, in order to ensure the competitiveness of 
its country, the government should direct its investments 
and efforts to these problems, creating appropriate 
competitive advantages: tourist attractiveness, successful 
geopolitical position, prestige of the country as a brand. 
That is, international cooperation is one of the instru-
ments for ensuring the competitiveness of the partici-
pating countries. For example, a set of measures is being 
developed and implemented at EU level to address the 
low energy efficiency of industry in Hungary and signi-
ficant amount of industrial waste [2]. 

Ecological and economic competitive advantages are 
gained not only by the current state of the environment, 
but also by the measures taken to overcome the damage 
already done or preventive measures. Management of the 
additional costs, carried by the government, local govern-
ment and industry in terms of greening the economy are 
transformed by the potential increase in profitability due 
to the high level of competitiveness of the system and 
remote benefits from the environment, resource recovery, etc. 

The process of forming the elements of ecological and 
economic competitiveness of particular countries, regions 
or enterprises is a natural continuation of the processes of 
economic development, but is carried out against the 
processes of convergence and globalization: the mutual 
penetration of economic subsystems aggravates their 
competition. All subsystems compete in the process of 
resource allocation, energy use, investment attraction. 
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Combining the efforts of the individual countries’ 
governments in one – ecological and economic – direction, 
on the one hand, harmonizes and enhances the effective-
ness of individual measures, and on the other – creates for 

each individual participant a unique set of competitive 
advantages. Accordingly, ecological and economic com-
petitiveness, as well as cooperation, can be realized at 
several levels (Fig. 1). 

 
Fig.1. Levels of ecological and economic competitiveness 

It should be noted that the participation of the entity 
(enterprises, region, country) doesn’t yet indicate the en-
vironmental friendliness of its activities, and vice versa. 
For example, India is a participant of several international 
environmental agreements, but the traditions and habits 
of the population do not allow any improvement in the 
country's overall environmental status. At the same time, 
enterprises in this country do not demonstrate a desire to 
use renewable energy sources or resources [2]. 

Environmental technologies should be disseminated 
in society. These are know-how that should not be kept 
secret but should be disseminated to producers, consu-
mers and other members of the public. That is, the count-
ry's or local government is interested in patenting envi-
ronmental ideas with further redemption and dissemi-
nation. For these purposes local and state governments 
have the appropriate tools and levers of influence. For 
example, in Ukraine the environmental tax, that is set 
according to the amount of pollution involved, still 
requires strict regulation of the amount of emissions. And 
for their excess significant penalties are provided. That is, 
an enterprise cannot "buy" at the expense of tax a higher 
limit on discharges, but is stimulated for the installation 
of filtration plants or other forms of greening of 
production processes [3]. 

International co-operation, as a tool for creating eco-
economic competitive advantages, allows governments to 
extrapolate the experience gained by others to their reali-
ties and thus avoid a number of mistakes and additional 
costs. Accordingly, competitive advantages are created 
faster and the effectiveness of the implementation of 
events can be much higher. That is, in the process of 
competition, "trailblazers" create the conditions for the 
development of the rest of the countries. 

A detailed analysis of the historical experience of the 
implementation of international ecological and economic 
convergence and competition is presented in the works of 
I.V. Taranenko [1]. He notes that the first countries to 
implement environmental strategies at national level were 

the Netherlands and Denmark. They continued their ideas 
in Germany by developing eco-labels. Already then France 
and Austria connected with their eco-programs. The first 
environmental tax was introduced in Finland, and then 
gradually throughout the EU. This tax, as an instrument 
of ecological and economic governance, is still expanding 
in the world [1]. As we can see, those countries that are 
today one of the leaders of the world economic develop-
ment, that is leaders in the realization of competitive 
advantages have become the leading ones in ecological 
and economic development. However, despite the high 
level of environmental awareness of the population in 
these countries, the environmental friendliness of manu-
facturing technologies and the high government spending 
on appropriate targeting, the industry has already caused 
their ecosystems such catastrophic consequences that will 
be overcome for generations to come. 

The regional level of environmental and economic 
competitiveness is a testament to the implementation of 
state policy in this field. All regions of the country form a 
synergistic system that operates in a single strategic di-
rection, but have their own peculiarities. So, Bologna and 
Sicily have their own peculiarities of both economic 
characteristics and environmental problems. Accordingly, 
the environmental and economic competitive advantages 
of different regions must be different, regardless of their 
nationality or assessment parameters. So, the availability 
of resources is an advantage of the Donbass in the heavy 
industry, which is much more significant than the level of 
air or water pollution. But the western and northern 
regions of the country are much more attractive to the 
farm because of cleaner soils and water, which serve as 
the basis of forage and yield. 

Therefore, the regional level of ecological and eco-
nomic competitiveness can be considered fundamental, 
because, on the one hand, it is characterized by strategic 
measures, agile tactics, and on the other hand is adaptive 
and takes into account the needs of all participants in so-
cial reproduction. Ecological and economic development 
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of regions and shapes their competitive advantages in the 
fight for investment, government subsidies, allocation of 
productive forces and more. The indirect consequence of 
the formation of ecological and economic competitive ad-
vantages of the region is the improvement of the standard 
of living of the population, as the preconditions for the 
development of industry are formed against the back-
ground of its high technology and efficiency. In doing so, 
environmental improvements should be ensured. Targe-
ting the environmental tax can overcome the effects of 

the harmful effects of industry, and the activities of local 
governments – to respond promptly to changes in envi-
ronmental and economic competitiveness. 

The regional level of ecological and economic compe-
titiveness, being at the center of subject-object relations 
in this field, can ensure the correct orientation, harmoni-
zation and synergy of measures from individual enterpri-
ses to public policy. Thus, the role of the regional level is 
transformed: from the connecting link to the central 
element (Fig. 2). 

 
Fig. 2. The role of regions in shaping ecological and economic competitiveness 

At the regional level a separate economic subsystem 
is formed, which although it does not carry out direct 
self-management, but performs a number of specific 
functions. Accordingly, the ecological and economic 
competitiveness of an individual region should be cha-
racterized by the following parameters: 

 living standards of the population; 
 soil contamination level; 
 fresh water contamination level; 
 the level of air pollution; 
 use of renewable energy resources; 
 restoration / planting of forests and lands; 
 industrial production volumes; balance of payments 

of the region; 
 use of electric transport in the region (public and 

private); 
 expenditures of local budgets for implementation of 

environmental measures; 
 received state subsidies for environmental programs; 
 effectiveness of environmental programs and 

activities, etc. 
The above list is not exhaustive and contains only the 

most important, in our opinion, characteristics. 
The regional level of ecological and economic compe-

titiveness, while serving as a basic element of a complex 
system, is nevertheless formed from the components of a 
separate business. The task of local self-government bo-
dies is to create favorable conditions, stimulate and 
support certain environmental measures by entrepreneurs. 
So, local authorities can create communication platforms 
for the population and business, carry out educational and 
publicity work. However, the implementation of smart 
environmental management measures will be undertaken 
directly by businesses. That is why the ecological and 
economic competitiveness at the enterprise level is 

realized by concrete steps: waste filtering, modernization 
of equipment and technologies, energy efficiency, etc. 

Therefore, as a result of the research, we can distin-
guish between the concept of ecological and economic 
competitiveness and the corresponding competitive ad-
vantages by the levels of their realization. 

Ecological and economic competitiveness at the na-
tional level is the ability of a country to generate and 
implement effective environmental and economic policies 
within the framework of relevant international coopera-
tion at the global level. The ecological and economic 
competitive advantages of an individual country are the 
level of development of the economy as a whole, the 
standard of living of the population of that country and 
the state of the environment. These benefits are generated 
through the introduction and continuous promotion of a 
range of environmental measures, international environ-
mental programs, the development of science, technology 
and technology. In other words, competitive advantage is 
not only about the availability or availability of resources, 
but also the ability to use them effectively and carefully. 

Ecological and economic competitiveness at the re-
gional level is the ability of an individual region to imple-
ment public policy in conjunction with local business 
development. Ecological and economic competitive ad-
vantages of the region are its resources, energy indepen-
dence, industrial and logistic development, infrastructure 
for business development and implementation of eco 
projects, institutional support for greening production and 
more. An important element of the ecological and econo-
mic competitiveness of individual regions is the activity 
of its territorial community, environmental awareness and 
culture of the population. 

Ecological and economic competitiveness at the enter-
prise level is its complex characteristic as an effective 
economic entity, which minimizes its harmful impact on 
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the environment. Ecological and economic competitive 
advantages of an individual enterprise will be its invest-
ment attractiveness, profitability, environmental friendly-
ness, low (minimized) level of harmful influence on the 
environment, ecological modernization of the range, pro-
ducts and technologies of its production. Particular atten-
tion should be paid to the enterprise's involvement in 
environmental processes and activities in the region. 

CONCLUSIONS 
During the research the main levels of ecological and 

economic competitiveness were distinguished: national, 
regional and enterprise level. The ecological and econo-
mic competitiveness realization through appropriate co-
operation is justified. At the same time those countries 
that are involved in the projects later have the opportunity 
to realize the outcomes of that projects much more effec-
tively, using the experience and resources of the already 
established international financial environmental funds. 
The research of the regional level of ecological and eco-
nomic competitiveness makes it possible to clearly dis-
tinguish the competitive advantages and all participants 
of the subject-object relations. And the level of the enter-
prise, highlighted in the study, allows to influence certain 
components of ecological and economic competition. Ac-
cordingly, identifying the tools and techniques for such 
an impact may be of further scientific interest. 
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У ринковій економіці система контролю розглядається як важливий інструмент для успішного ведення діяльності 
суб’єкта господарювання. У статті проаналізовано сучасні визначення поняття контролю, за різними ключовими озна-
ками, окреслено їх особливості. За результатами проведеного дослідження визначено необхідність розгляду контролю за 
фінансово-господарською діяльністю підприємства як особливе поняття у сфері наукових знань, яким повинен відповідати 
метод дослідження її специфічного предмету. Узагальнення та систематизація теоретичних засад із цієї проблематики 
має практичну цінність та сприятиме окресленню основних шляхів щодо удосконалення та формування ефективної сис-
теми контролю. 

*   *   * 

В рыночной экономике система контроля рассматривается как важный инструмент для успешного ведения деятель-
ности предприятия. В статье проанализированы современные определения понятия контроля, по разным ключевым приз-
накам, определены их особенности. По результатам проведенного исследования определена необходимость рассмотрения 
контроля за финансово-хозяйственной деятельностью предприятия, как особого научного понятия, согласно метода 
исследования ее специфического предмета. Обобщение и систематизация теоретических основ по этой проблематике 
имеет практическую ценность и будет способствовать выявлению основных путей для совершенствования и форми-
рования эффективной системы контроля. 

*   *   * 

Introduction. In a market economy, the control system is considered as an important tool for the successful activity of an 
enterprise. That is why the analysis of modern definitions of the “control” concept based on various key features together with the 
identification of their peculiarities is especially important and will help to identify the main ways to establish and to improve an 
effective controlling system. 

The purpose of the paper is to justify the theoretical aspects of the concept of control over the financial and economic activities 
of the enterprise. 

Results. The article is devoted to the investigation of the theoretical aspects of the concept of control over the financial and 
economic activities of an enterprise. Based on the systematization of the views of most authors, it was found that today there is no 
universally accepted definition of the concept of control over the financial and economic activities of an enterprise. Most researchers 
consider the concept of control based on different key features. As a result of a critical analysis of modern researches, the authors 
identified a set of advantages and disadvantages in the reviewed concepts of control over the financial and economic activities of an 
enterprise. According to the results of the study, it is determined the need for considering control over the financial and economic 
activities of an enterprise as a special scientific concept according to the research method of its specific subject.  

Conclusion. The economic content, the subject and the method are the common ground that unite all types of financial and 
economic control. However, each of these components, in its turn, has its own field of application and own specifics, which 
determine the classification of financial and economic control into types depending on its subjects. The variety of definitions of the 
concept of control shows the importance and at the same time the complexity of the reviewed concept. The main differences in the 
definitions of control are focused on the features of its types, since their characteristics make it possible to highlight the signs of a 
particular case, as well as the control itself. The generalization and systematization of the theoretical foundations on this issue has 
its practical value and will help to identify the main ways to improve and establish an effective control system. 

Ключові слова: поняття, методи, контроль, фінансово-господарська діяльність, підприємство 

Ключевые слова: понятие, методы, финансово-хозяйственная деятельность, предприятие 

Keywords: concept, methods, financial and economic activity, enterprise 

 

ВСТУП 
Фінансова стабільність підприємства є важливою 

передумовою ведення господарської діяльності, а од-
нією з найбільших проблем на вітчизняних підприєм-
ствах є недостатня ефективність управління. До та-
кого управління, насамперед, слід віднести фінансове 
планування та контроль, які надають можливість мит-

тєво реагувати на постійні зміни ринку, враховувати 
вплив факторів як внутрішнього, так і зовнішнього 
середовища. Актуальність контролю за фінансово-гос-
подарською діяльністю підприємства є очевидною, 
але на кожному підприємстві функціонує своя систе-
ма контролю, яка не завжди відповідає сучасним ви-
могам управління. Організація, методи та форми конт-
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ролю повинні постійно удосконалюватися для того, 
щоб відповідати господарським умовам та мінімізу-
вати помилки та ризики підприємницької діяльності. 
Однак можна констатувати певну неузгодженість між 
визначеннями поняття контролю. Це значною мірою 
знижує ефективність функціонування системи конт-
ролю. Саме тому дане питання потребує подальших 
системних досліджень. 

МЕТОЮ дослідження є обґрунтування теоретич-
них аспектів контролю за фінансово-господарською 
діяльністю підприємств. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретико-методологічною основою дослідження 

є наукові положення сучасної економічної теорії, нау-
кові праці і розробки провідних вітчизняних та за-
кордонних вчених з проблем контролю результатів 
діяльності суб’єктів господарювання. Основою мето-
ду науки про фінансово-господарський контроль є 
діалектичний метод, а також спостереження, порівня-
ння, аналіз і синтез, дедукція й індукція.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Сучасний етап суспільного й економічного роз-

витку України потребує чіткої керованості процесів 
трансформування національної економіки. В умовах 
впровадження ринкових відносин важливо оптималь-
но поєднати притаманні ринку регулятори економіки 
з усвідомленим, належно організованим управлінням 
господарством країни. Адже трансформація та роз-
виток економіки в Україні охоплює тією чи іншою мі-
рою всі сфери діяльності суспільства. За умов загаль-
ного занепаду та розбалансованості економіки, зрос-
тання тіньового капіталу в усіх сферах діяльності ак-
туального значення набуває контроль як головний ва-
жіль забезпечення ефективної та законної діяльності 
будь-яких господарюючих суб’єктів [1].  

Контроль (у перекладі з французької "controle") 
означає перевірку або спостереження з метою пере-
вірки. Цей термін можна трактувати як спостереже-
ння, нагляд, перевірку з метою протидії чомусь неба-
жаному [2].  

Контроль  не нове поняття в економічному житті 
України. Перші теоретичні і практичні напрацювання 
з цього приводу з’явились одночасно з визнанням на-
шої держави в якості незалежної. І від того часу і 
дотепер відбувався розвиток контролю, у процесі якого 
він набував нових рис і властивостей, розширювалась 
сфера його дії, з’являлись нові теоретичні підходи тощо. 
Саме на вивченні, узагальненні і уточненні теоретич-
них підходів до визначення сутності та змісту конт-
ролю доцільно зупинитись з огляду на мету даного 
дослідження. 

Найперше слід зауважити, що на сьогодні конт-
роль має практичну реалізацію у повному обсязі лише 
на промислових підприємствах. Водночас у держав-
ному секторі економіки контроль майже відсутній. 
Така його практична фрагментарність спричинила 
вплив на теоретичні засади досліджуваного питання і 
з огляду на це існуючі напрацювання вчених у сфері 
внутрішнього контролю стосуються саме промисло-
вих підприємств. 

Слід підкреслити, що загалом термінологічна база 

контролю на сьогодні характеризується певною плу-
таниною: відсутній єдиний погляд на визначення цього 
поняття, підходи до окреслення його складових вза-
галі суперечать один одному. Усе це зумовлює необ-
хідність уточнення поняття «контроль», що надасть 
змогу розуміти його сутність та необхідність уточ-
нення його змісту через визначення складових. 

Поняття «контроль» можна зустріти у працях ба-
гатьох вітчизняних та зарубіжних вчених, але вони 
усі відрізняються за ключової ознакою. Наприклад, у 
роботах таких вчених, як: В.Д. Довбня [3], Ю.Ю. Яро-
ва [4] у ролі ключової ознаки виступає «система за-
ходів»; а Л.П. Кулаковська [5] розлядає контроль як 
«процес, який забезпечує відповідність функціонува-
ння конкретного об’єкта прийнятим управлінським 
рішенням і спрямований на успішне досягнення пос-
тавленої мети». На думку Ю.В. Нєскородєва [6] клю-
човою ознакою контролю повинен виступа сам конт-
роль «за господарськими процесами» або «господар-
ський контроль, що полягає у циклічній етапності уп-
равління». Цікавою думкою є визначення контролю 
як «діяльність спеціально створеного підрозділу з ме-
тою забезпечення сталості діяльності підприємства в 
умовах нестабільного зовнішнього середовища» у ро-
боті Т.А. Бутинець [7], або розгляд контролю як 
функції управління М.Д. Корінько [8] «функція уп-
равління сучасним підприємством, що полягає в своє-
часному відстеженні відхилень від заданих парамет-
рів основних показників діяльності». Деякі науковці 
розглядають ключову ознаку контролю як інструмент 
управління, що застосовується з метою забезпечення 
ефективного функціонування окремих підрозділів 
підприємства. 

На сьогодні існує безліч визначень поняття конт-
ролю, які можна об’єднати в окремі концептуальні 
підходи. Так, підхід, який базується на розгляді 
контролю як інструменту управління, достатньо часто 
зустрічається серед науковців, але, на нашу думку, 
лише частково висвітлює сутність такого поняття. За-
значене зауваження ґрунтується на визначенні поня-
ття «інструмент управління», що лежить в основі ок-
ресленого підходу. Інструмент управління – це спосо-
би цілеспрямованого впливу на окремих працівників 
та їх групи, що функціонують у складі організації. 
Отже, такий підхід розглядає лише один бік конт-
ролю, а саме взаємодію суб’єкта управління та під-
контрольного об’єкту. Схожим за змістовністю є під-
хід, згідно з яким контроль визначається як функція 
управління. Такий підхід характеризує процес управ-
ління, але не дає змоги зрозуміти сутність контролю. 

Контроль як система заходів є занадто конкрети-
зованим підходом. До того ж будь яка діяльність, 
процес, функція тощо у будь-якому випадку перед-
бачає здійснення певних систематизованих заходів. 

Розгляд контролю як процесу також звужує по-
няття контролю через те, що підкреслює його плин-
ність у часі та етапність, але не висвітлює основних 
характеристик. 

Контроль за фінансово-господарською діяльністю 
підприємства необхідно розглядати як особливе по-
няття у сфері наукових знань, яким повинен відпові-
дати метод дослідження її специфічного предмету. У 
сукупності концепцій з проблеми методології контро-
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лю вчені розглядають різні напрямки. Використову-
ється трактування методу контролю як сукупності 
прийомів і способів, які використовує економічна 
наука. Так, М.Т. Білуха відзначає, що «метод фінан-
сово-господарського контролю й ревізії – це сукуп-
ність методичних прийомів контролю господарської 
діяльності і її нормативно-правового регулювання» [9]. 
На думку Г.А. Соловйова, «під методами контролю 
варто розуміти сукупність способів, за допомогою яких 
забезпечується безпосереднє виконання функцій фі-
нансового контролю» [10]. Ф.Ф. Бутинець та Т.А. Бу-
тинець інтерпретують метод контролю як «комплекс 
способів і прийомів, які дозволяють контролювати 
національне багатство з кількісної, якісної й вартісної 
сторони на будь-яку дату, а також законність і до-
цільність його споживання, темпи поновлення й 
джерела формування» [7]. У своїй праці [11] Л.В. 
Іванченкова виходить з того, що метод будь-якої га-
лузі наукових знань, у тому числі й фінансово-госпо-
дарського контролю, – це не набір технічних при-
йомів дослідження, а іманентна закономірність руху 
наукового мислення у даній сфері. Недостатньо повне 
розкриття у науковій літературі механізму викорис-
тання контролю за фінансово-господарською діяль-
ністю не дозволяє розглядати його трактування як 
сферу наукових знань у сукупності специфічних прин-
ципів, напрямів і засобів, що включає ціль дослідже-
ння, емпіричні й теоретичні рівні пізнання.  

Фінансово-господарський контроль як спеціалізм-
ваний вид управлінської діяльності й особлива галузь 
економічних знань має у своєму розпорядженні ши-
рокий арсенал методичних прийомів, розроблених 
нею або заснованих на досягненнях суміжних наук 
(аналізу господарської діяльності, бухгалтерського 
обліку, статистики тощо) [11]. Найбільш повно пере-
лік методичних способів контролю представлений у 
юридичній літературі [12], але в ній не існує взаємо-
зв’язку між загальною або універсальною методикою 
контролю та частковою методикою, яка властива 
лише господарським процесам й операціям залежно 
від їх галузі. 

ВИСНОВКИ 
Економічний зміст, предмет і метод – це те 

спільне, що об'єднує всі види фінансово-господар-
ського контролю. Однак кожне з цих складових зі 
свого боку має свою сферу застосування і специфіку, 
що обумовлюють класифікацію фінансово-господар-
ського контролю на види залежно від його суб'єктів. 
Таким чином, контроль за фінансово-господарською 
діяльністю є важливою складовою сучасної економіч-
ної науки. До його складу входить вивчення питань 
теорії, методології й організації контролю й ревізії, 
які відносяться до всіх галузей господарства, а також 
розробка конкретних методик контролю й ревізії з 
урахуванням особливостей окремих галузей економіки. 

Отже, підсумовуючи констатуємо, що різнома-
ніття визначень поняття контролю, показує важли-
вість і одночасно складність досліджуваного поняття. 
Існуючі розбіжності в його визначенні призводять до 
необхідності детального дослідження теоретичних і 
методичних підходів у визначенні сутності катего-
рійного апарату поняття контролю. Основні відмін-

ності у визначеннях контролю зосереджені на особли-
востях його типів, оскільки їх характеристика доз-
воляє виділити ознаки того чи іншого явища, як і сам 
контроль. 
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Статтю присвячено дослідженню здібностей організаційних комунікацій, що виділяються в якості значимого компо-
нента стратегічного потенціалу організації. Виділено дві групи здібностей організаційних комунікацій, що є самостійними 
напрямами стратегічного розвитку організаційних комунікацій. Визначено критерійну основу виміру здібностей організа-
ційних комунікацій, що забезпечують вступ ресурсів в організацію. Визначено здібності організаційних комунікацій, що під-
тримують організаційні зміни. Обґрунтовано застосування мережевого аналізу в якості детермінанти дослідження кому-
нікацій відносно організаційних змін. 

*   *   * 

Статья посвящена исследованию способностей организационных коммуникаций, которые выделяются в качестве 
значимого компонента стратегического потенциала организации. Выделены две группы способностей организационных 
коммуникаций, которые являются самостоятельными направлениями стратегического развития организационных комму-
никаций. Определена критериальная основа измерения способностей организационных коммуникаций, которые обеспечива-
ют поступление ресурсов в организацию. Определенны способности организационных коммуникаций, которые поддер-
живают организационные изменения. Обосновано применение сетевого анализа в качестве детерминанты исследования 
коммуникаций относительно организационных изменений. 

*   *   * 

Introduction. The paper examines organizational communication capacities that are studies as a signifi cant component of 
organization strategic potential. 

The purpose of the paper is to define the structure and content of organizational communication capacities and identify methods 
for assessing them. The author combines three research areas: assessment and analysis of organization communication capacities, 
organization communication strategy development, and organization willingness to change. 

Results. Two groups of organization communication capacities are revealed, that represent different approaches to strategic 
development of organization communication capacities. The fi rst group relies on the long-term planning of using external resources, 
the second promotes changes in the organization. The author presents criteria for assessing organization communication capacities 
skills that ensure fl ow of resources to the organization. Using the modern concept of information transparency the author highlights 
universal (common to different legal and business entities and partners) communications that shape business image of a transparent 
enterprise. Basic and additional components of the customer-oriented communication impact are studied, organization 
communication capacities that promote organizational change are described.  

Conclusion. Organizational capabilities are the actual article of research both from the point view of dynamics scientific 
publications and from the point of view the confession of importance of this aspect of strategic management. 

Ключові слова: стратегічний потенціал організації, здібності організаційних комунікацій, імідж організації, 
організаційні зміни 

Ключевые слова: стратегический потенциал организации, способности организационных коммуникаций, имидж 
организации, организационные изменения 

Keywords: organization strategic potential, organizational communication capacity, organization image, organizational changes 

 

ВСТУП 
Нестабільний економічний стан, в якому сьогодні 

знаходиться більшість підприємств, особливо гостро 
поставив проблему вдосконалення управління кому-
нікаціями підприємства, оскільки ефективні комуні-
кації на практиці є необхідною умовою досягнення 

цілей, що стоять перед підприємством. Часто внаслідок 
недосконалої системи комунікацій суттєво знижується 
ефективність управління та діяльності підприємства. 
Наразі це питання є дуже актуальним, оскільки впли-
ває на перспективи виходу підприємства з кризи. 
Водночас комунікації являють собою одне з дискусій-
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них питань у сфері менеджменту, стосовно якого яс-
ності у розумінні поки не досягнуто. У науковій літе-
ратурі проблеми комунікації здебільшого досліджува-
лись у контексті теорії, історії, психології та соціології.  

МЕТА РОБОТИ – виявити структуру і зміст здіб-
ностей організаційних комунікацій, визначити підходи 
до їх виміру. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретичною і методологічною основою статті 

виступають дослідження вітчизняних та іноземних 
фахівців у галузі формування стратегії розвитку ор-
ганізаційних комунікацій підприємств, а також зако-
нодавчі акти і нормативні документи Президента Ук-
раїни, Верховної Ради України та Кабінету Міністрів 
України з економічних питань. У проведенні дослі-
дження використані методи діалектичного аналізу та 
синтезу, логічний та системний підходи, а також, ме-
тоди логічного узагальнення, порівняння та формалі-
зації. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Значення організаційних здібностей підкреслю-

ється безліччю робіт за оцінкою стратегічного по-
тенціалу організації, який в найбільш загальному виг-
ляді може бути визначений як «сукупність ресурсів і 
здібностей для розробки і реалізації стратегії підпри-
ємства» [1].  

Хоча суть організаційної здатності є інтуїтивно 
зрозумілою  «те, що фірма може робити» [2],  проте 
аналіз організаційних здібностей є досить склад-ним 
моментом. Ця обставина обумовлена рядом причин. 
По-перше, сама суть організаційної здатності як кате-
горії стратегічного управління менш матеріальна і 
спостережувана, чим ресурсна категорія: «ресурс є 
спостережуваним активом (хоча і не завжди матері-
альним), який може бути оцінений і проданий: на-
приклад, бренд, патент, земельна ділянка або ліцен-
зія; здатність не спостерігається (вона обов'язково 
нематеріальна) і важко оцінюється» [7].  

Не зважаючи на те, що організаційні комунікації 
визнані багатьма авторами як об'єкт стратегічного уп-
равління, належного розгляду у контексті організа-
ційних здібностей вони не отримали.  

Проте можна виділити низку робіт, в яких іденти-
фіковані окремі аспекти здібностей організаційних 
комунікацій, що є об'єктом аналізу у рамках страте-
гічного управління організацією.  

Так, С. Шарму, Х. Вреденбург, систематизуючи 
організаційні здібності, виділили окрему групу кому-
нікаційних здібностей, назвавши її «інтеграція стейк-
холдерів» [12]. Взаємодія із стейкхолдерами, або заці-
кавленими сторонами, істотно розсовує межі тради-
ційної взаємодії «фірма – клієнт» і є значимим мо-
ментом у формуванні іміджу організації, використан-
ні ресурсів зовнішнього середовища для вирішення 
завдань організації.  

Г.В. Меняйло, Е.Н. Гребенкина [5], впорядкову-
ючи складові стратегічного потенціалу, зіставляючи 
ресурси і здібності, виділили інформаційний ресурс, 
який має прояви в трьох компонентах стратегічного 
потенціалу (виробничий, ринковий і інтелектуальний). І 
хоча здібності організаційних комунікацій не можуть 

бути ідентичні здібностям, що описуються у рамках 
інформаційного потенціалу (оскільки комунікації є 
інформаційна взаємодія індивідів, яка не порушує пи-
тань обробки, зберігання, доступу до інформації), 
проте тут можна вичленувати визнані важливими нас-
тупні аспекти організаційних комунікацій: комуні-
кації, що забезпечують гнучкість виробничої систе-
ми; взаємодія з покупцями, виявлення актуальних 
потреб. 

Узагальнюючи роботи за здібностями організацій-
них комунікацій, можна виділити загальні теми: здіб-
ності, що підтримують гнучкість, адаптивність, інно-
ваційність компанії; здібності, що забезпечують вступ, 
використання ресурсів шляхом формування тісних 
зв'язків, іміджу та репутації компанії. 

Традиційними напрямами стратегічного комуніка-
тивного планування є: PR-стратегія і стратегія брен-
ду, а також їх поєднання. PR-стратегія охоплює ши-
рокий круг стейкхолдерів і формує позитивний імідж 
організації в цілому. У неї входять теми інформацій-
ної відкритості, представлення стратегії і політик ор-
ганізації, формування стійких зв'язків, визначення форм 
комунікації із стейкхолдерами. Стратегія бренду орі-
єнтована на «загальні вказівки за визначенням і ви-
користанням передбачуваних елементів торгової мар-
ки» [3]. Її базовим компонентом є диференціація 
бренду: «новий бренд, бажаючий стати сильним, по-
винен розпочати з роботи c ознакою, що реально від-
різняє його від конкурентів. І навпаки, втрата дифе-
ренціації зазвичай є першою ознакою послаблення 
бренду. Диференціація - провідний показник» [1].  

Уточнюючи зміст стратегії інноваційних комуні-
кацій, М. Хулсман і Н. Пфефферман виділяють нас-
тупні компоненти стратегії:  

а) стратегія знань: спрямована на підвищення рів-
ня знань стейкхолдерів, що дозволяє використовувати 
нові можливості за рахунок великої бази знань орга-
нізації або мережі взаємодії, а також позитивно впли-
ває на адаптацію / дифузію інновацій, може призво-
дити до створення цінності, підтримки конкурентної 
переваги в довгостроковій перспективі;  

б) стратегія позиціонування: спрямована на поси-
лення репутації компанії-інноватора, що може при-
вести до створення цінності, підтримки конкурентної 
переваги в довгостроковій перспективі;  

в) стратегія управління: спрямована на управління 
стратегічними активами компанії, пов'язаними з ін-
новаційними комунікаціями, що може привести до 
створення цінності, підтримки конкурентної переваги 
у довгостроковій перспективі [8].  

А проте розгляд у рамках організаційних комуні-
кацій тільки інноваційної компоненти не є домінан-
тою досліджень. Багато учених пропонують розгля-
дати організаційні комунікації у рамках ширшого 
концепту організаційних змін.  

Визнання необхідності управління організаційними 
змінами як основи довгострокового існування компа-
нії є непорушним постулатом сучасної теорії управ-
ління.  

В.А. Чайка, розкриваючи суть організаційної здат-
ності до змін, виділяють в ній наступні складові:  

1) побачити нові можливості для розвитку;  
2) усвідомити необхідні внутрішні зміни;  
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3) успішно їх реалізувати [1].  
Типологія ключових видів організаційних комуні-

кацій [4], виконана підставі відношення до стратегіч-
ного потенціалу, дозволила уточнити спектр ключо-
вих стратегічних комунікативних завдань, що зі свого 
боку дало можливість уточнити окремі види здібнос-
тей організаційних комунікацій, представлених у таб-
лиці.  

Проведений раніше аналіз публікацій з розробки і 
планування стратегії організаційних комунікацій, що 
виділяє ключовим показником оцінки результатив-
ності комунікаційної діяльності імідж організації, зу-
мовив найменування ключових здібностей організа-
ційних комунікацій, що забезпечують вступ ресурсів 
в організацію. 

Компоненти орієнтованої на клієнта дії були роз-
биті нами на складові. У здатності сприяти результа-
тивній збутовій діяльності ми згрупували універсаль-
ні для будь-якої фірми комунікативні детермінанти. 
Сприяючі збільшенню збутового потенціалу фірми 
комунікації узагальнені у групу тих, що підвищують 
рівень задоволеності клієнтів. Здатність організацій-
них комунікацій витягати цінову премію характерна 
не для усіх компаній; висока міра цієї здатності є ін-
тегральна характеристика усіх комунікативних клієнт-
орієнтованих зусиль, що характеризує тільки бренди, 
що мають високу міру сили і гідності.  

Популярність торгової марки, диференціація іміджу, 
сприймана якість, будучи ключовими характеристи-
ками іміджу підприємства у споживача, транслю-
ються разом з іншими цінностями пропозиції збуто-
вими агентами компанії, формують основу результа-
тивності збутової діяльності організації. Це зумовлює 
необхідність не лише оцінки іміджевої складової, але 
і комунікативних здібностей збутових агентів компанії.  

Окремим компонентом є здатність організаційних 
комунікацій підвищувати рівень задоволеності клі-
єнтів, де об'єднані традиційні види зворотного зв'язку 
із споживачем, вимірювані по наступних параметрах: 
наявність можливості висловлювати пропозиції з по-
кращення характеристик продукції, сервісного і га-
рантійного обслуговування; рівень постійності зво-
ротного зв'язку компанії із споживачами; дії підпри-
ємства з відстежування рівня задоволеності споживачів.  

Здатність витягати цінову премію є найважливі-
шим показником компаній, прагнучих зайняти ліди-
руючі позиції. Розрахунок цінової премії є елементом 
оцінки торгової марки. Це ринковий метод, для якого 
відносно нескладно отримати інформацію для розра-
хунків порівняно як з альтернативними ринковими 
методами, так і з групою витратних методів. Проте й 
тут все ж існує проблема, яка полягає у виборі бази 
порівняння для розрахунку цінової премії.  

Здатність витягати цінову премію – це показник, 
що об'єктивно розраховується, який від грошової шкали 
трансформується нами у бальну шкалу, що необхідно 
для загальної оцінки комунікаційного потенціалу фірми.  

Наступні групи здібностей організаційних комуні-
кацій сформовані по цільових аудиторіях: партнери, 
держструктури, персонал, громадськість. 

Формування єдиних критеріїв оцінки іміджу для 
різних груп партнерів з використанням єдиної назви 
«бізнес-імідж» характерно для багатьох досліджень 

іміджу організації. 
Здатність формувати позитивний імідж працедавця 

відображається в комунікативній діяльності за нас-
тупними напрямами: привабливість кадрової політи-
ки; інформаційна відкритість відносно кадрової полі-
тики; соціальні гарантії, що надаються; можливості 
розвитку персоналу; система заробітної плати і мо-
рального стимулювання; розвиненість організаційної 
культури; рівень престижності компанії.  

Сучасне розуміння комунікативної взаємодії ком-
панії з громадськістю зводиться не лише до транс-
ляції інформаційних повідомлень відносно ключових 
параметрів іміджу, але й підтримки значного рівня 
взаємодії з аудиторією. Тому ми вважаємо, що для 
дослідження здатності організаційних комунікацій 
формувати імідж у громадськості необхідно оціню-
вати не лише традиційні для цієї цільової аудиторії 
характеристики іміджу організації (соціальні акції, 
що проводяться підприємством; дотримання підпри-
ємством галузевих стандартів (екологічних, безпеки, 
якості тощо); інформаційна прозорість підприємства; 
престижність підприємства; підтримка рівня зайня-
тості), але й тісноту взаємодії (доступність представ-
ників організації для спілкування з громадськістю; 
залучення громадськості до рішення завдань підпри-
ємства). Ідентифікована група здібностей організацій-
них комунікацій, що підтримують організаційні зміни, 
розбита на складові, виходячи з умови отримання 
сигналів про необхідність змін, ухвалення зваженого 
рішення та переконання співробітників у важливості 
здійснення змін. 

ВИСНОВКИ 
Основою аналізу групи здібностей повинно вис-

тупати дослідження комунікаційної мережі організа-
ції відносно інформації про зміни, оскільки саме ме-
режевий підхід дозволяє дати комплексну оцінку 
здатності шляхом розрахунку базових показників ко-
мунікаційної мережі організації (щільність, взаємність, 
транзитивність зв'язків) і побачити проблеми взаємо-
дії ключових співробітників. 
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Статтю присвячено теоретико-методологічному обґрунтуванню основних засад та принципів управління економічною 
безпекою підприємства на основі синергетичного підходу. У роботі з’ясовано, що синергетичне управління економічною 
безпекою підприємства ґрунтується на принципах зворотного зв’язку та самоорганізації, сформульовано постановку 
задачі синергетичного синтезу нелінійних систем управління економічною безпекою. Проведене дослідження надає мож-
ливість подальшої розбудови теорії безпеки на засадах сучасної синергетичної парадигми.  

*   *   * 

Статья посвящена теоретико-методологическому обоснованию основных принципов управления экономической 
безопасностью предприятия на основе синергического подхода. В работе определено, что синергическое управление 
экономической безопасностью предприятия основывается на принципах обратной связи и самоорганизации, сформули-
рована постановка задачи синергического синтеза нелинейных систем управления экономической безопасностью. Прове-
денное исследование предоставляет возможность дальнейшего развития теории безопасности на принципах современной 
синергической парадигмы. 

*   *   * 

One of main problems of modern society there is complex safety of the difficult systems of different nature. Today the problems of 
creation of the difficult nonlinear dynamic reliable systems go out on the first plan. It stipulates exceptional theoretical and practical 
meaningfulness of the use of methods of synergetics in a management the systems. An improvement of the existent theoretical and 
methodological going is near organization of control system by economic security of enterprise from position of sinergistical 
approach. An increase of multi-variant approach of development of the economic systems is reason of change of methodology of 
economic researches and a nonlinear economic theory comes on changing to the traditional economic theory. Invariants, non-
linearity, coherentness and factorable synthesis, are the base concepts of sinergistical theory of management. Any socio-economic 
system presents by a soba complex of functional subsystems, that is bound by inter se the processes of intensive dynamic cooperation, 
exchange information. Application of synergetics showed in researches of economy, that most cases have an evolution direction of 
that through nonlinear character of connections in the system is determined by the action of insignificant factors basic direction of 
motion of the socio-economic systems, as a rule, informative, that prove in bifurcational processes. The condition of development 
and viability of any enterprise are maintenances of dynamic equilibrium, that are the aim of the system of economic security of 
enterprise — it’s attractor. By principles of management of enterprise economic security from positions sinergistical approaches 
are: complication, non-linearity, dynamic. The system of economic security of enterprise is base on principle of feed-back. Leaning 
on sinergistical approach, set forth raising of sinergistical synthesis of nonlinear control system by economic security. Exactly 
sinergistical effects that are characterized as management results in the systems cause the change of quality, and are the adequate 
instrument of providing of economic security. 
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ВСТУП 
Однією з головних проблем сучасного суспільства 

є комплексна безпека складних систем різної при-
роди. Сьогодні на перший план виходять проблеми 
створення складних нелінійних динамічних надійних 
систем. Прикладна значущість процесів управління і 
динамічної обробки інформації особливо зросла саме 
в даний час, коли формується постіндустріальне ін-
формаційне «суспільство ризику». Основна увага вче-
них все більшою мірою концентрується на фундамен-

тальних проблемах управління економікою, пов'яза-
них з ресурсозберігаючими технологіями, новою ор-
ганізацією соціально-економічних систем, безпекою 
відкритого суспільства. У сучасних умовах діяльність 
підприємств усіх галузей економіки України перебу-
ває під впливом чинників політичного, економічного, 
фінансового, правового характеру, які загострюють 
кризові явища й небезпеки на усіх рівнях ієрархії, 
призводять до погіршення фінансового стану бага-
тьох суб’єктів господарювання та їх ліквідації. У 
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таких умовах актуалізується необхідність впровадже-
ння дієвої системи управління економічною безпекою 
підприємств, яка повинна забезпечити їх стабільність 
як у поточному, так і в перспективному періодах, мі-
німізувати та нейтралізувати вплив ризиків, загроз і 
небезпек. 

Усе це обумовлює виняткову теоретичну і прак-
тичну значущість використання методів синергетики 
в управлінні системами, що здатні до самоорганізації, 
пошуку можливостей перспектив і переваг даних ме-
тодів, актуалізує важливість формування основних 
засад економічної безпеки підприємств з позицій 
синергізму. Синергетичний підхід дозволить розгля-
нути систему управління економічною безпекою під-
приємств як відносно відокремлену, таку, що має си-
нергетичні зв’язки між різними суб’єктами на різних 
рівнях системної ієрархії. 

Застосуванню положень синергетичного підходу 
для вирішення завдань економіки та управління прис-
вячені роботи таких вчених, як І. Ансофф , П. Дру-
кер, В.Б. Занг, Е. Петере, К. Майнцер, Г. Хакен. По-
мітний внесок у розвиток економічної синергетики 
внесли А. Колесніков, І. Пригожин, В. Аршинов, Г. Ма-
лінецкий, Г. Осипов, А. Ольсевич, Б. Кузнєцов, Л. Мяс-
никова та ін. Системно-синергетичний погляд на уп-
равління саме економічною безпекою підприємства 
запропонували Т.Б. Хлевицька [6], Л.О. Корчевська  
[3]. Попри багатоаспектні дослідження в даній сфері, 
низка питань, пов'язаних з аналізом та узагальненням 
підходів до моделювання економічної безпеки зали-
шаються недостатньо розробленими. 

МЕТА РОБОТИ  вдосконалення існуючих тео-
ретичних і методологічних підходів до організації 
системи управління економічною безпекою підпри-
ємства з позиції синергетичного підходу. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У роботі використано такі загальнонаукові методи 

дослідження як системний метод, методи нелінійної 
динаміки, методи теоретичного узагальнення. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Зростання багатоваріантності розвитку економіч-

них систем є причиною зміни методології економіч-
них досліджень і на зміну традиційній економічній 
теорії приходить нелінійна економічна теорія. Синер-
гетика в економіці як теорія і методологія сучасного 
економічного аналізу, вивчає становлення нових 
структур у процесі когерентної взаємодії елементів 
соціально-економічної системи та досліджує процеси 
самоорганізації у нелінійному нерівноважному соціально-
економічному середовищі. Як універсальний пізнава-
льний підхід синергетика аналізує процеси самоорга-
нізаційної упорядкованості в економічній реальності, 
виявляє визначальні причини структурування еконо-
мічних об'єктів, відкриває новий напрямок у теорії 
економічної динаміки. Інваріанти, самоорганізація, 
нелінійність, когерентність і каскадний синтез є ба-
зовими поняттями синергетичної теорії управління [1]. 

Синергетична концепція самоорганізації зводи-
ться до наступного:  

1. Об’єктами дослідження являються відкриті сис-
теми у безперервному стані, які характеризуються ін-

тенсивним обміном речовини і енергії між підсисте-
мами, а також між системою та її оточенням.  

2. Розрізняють процеси організації і самоорганіза-
ції: їх загальна ознака – зростання порядку, зумовлені 
протіканням процесів, протилежних встановленню 
термодинамічної рівноваги, незалежно від впливу 
взаємодіючих елементів зовнішнього середовища. 
Організація характеризується утворенням однорідних 
стабільних статистичних структур.  

3. Результатом самоорганізації стає виникнення, 
взаємодія, взаємовплив більш складних об’єктів, ніж 
елементи зовнішнього середовища, із яких вони вини-
кають. Система та її складові являються динамічними 
утвореннями.  

4. Направленість процесів самоорганізації зумов-
лена внутрішніми властивостями підсистем, а також 
впливами зі сторони середовища.  

5.Поведінка підсистем і системи в цілому 
істотним чином характеризується спонтанністю.  

6. Процеси самоорганізації відбуваються в середо-
вищі поряд з іншими процесами. У структурно-функ-
ціональній моделі організованої синергії головну 
роль відіграє функція самоорганізації. 

Будь-яка соціально-економічна система являє собою 
комплекс функціональних підсистем, що пов’язані 
між собою процесами інтенсивної динамічної взаємо-
дії, обміну інформацією. Застосування синергетики у 
дослідженнях економіки показало, що основним нап-
рямком руху соціально-економічних систем у біль-
шості випадків є еволюція, напрямок якої через нелі-
нійний характер зв’язків у системі визначається дією 
незначних факторів, як правило, інформаційних, що 
проявляють себе у біфуркаційних процесах. 

Синергетичний підхід до проектування систем уп-
равління нелінійними динамічними об’єктами опира-
ється на ідею атракторів, завдяки яким найкращим 
чином узгоджуються властивості обʼєкта та вимоги 
задач управління. Тобто, можемо стверджувати, що у 
синергетиці метою еволюції систем є атрактори. 
Системи є керованими, динамічними, нелінійними, 
багатомірними і пов’язаними між собою, в яких про-
тікають складні перехідні процеси і виникають кри-
тичні і хаотичні режими, пов'язані, насамперед, з бі-
фуркаціями і «дивними» атракторами в їх фазовому 
просторі [1, 2, 4, 5, 6]. Біфуркації  це точки, в яких 
хід процесу стає неоднозначним: він може піти різ-
ними шляхами, причому в силу нестійкості системи у 
цій точці вибір шляху залежить від флуктуацій (ви-
падкових подій), тому принципово непередбачуваний. 

Обов'язковою умовою розвитку та життєздатності 
будь-якого підприємства є підтримання динамічної 
рівноваги, що є метою системи економічної безпеки 
підприємства, тобто її атрактором. Саме біфуркації 
різного виду і «дивні» (хаотичні) атрактори, в які по-
трапляє відповідна система, і призводять у переваж-
ному числі випадків до катастроф і руйнувань даних 
систем.  

Флуктуації  це коливання параметрів стану сис-
теми, які можуть бути створені як самою економіч-
ною системою, так і зовнішнім середовищем, в ре-
зультаті яких відбуваються зміни стану системи і від-
хилення її параметрів від рівня гомеостазу. Флук-
туації є не просто закономірними змінами, які можна 
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передбачити із достатнім ступенем ймовірності. Флук-
туації (збурення) системи поблизу точок біфуркації 
дозволяють їй визначити найбільш прийнятний нап-
рямок розвитку з точки зору стану самої системи, а 
також зовнішнього середовища. Це є наслідком ви-
бірковості, неприйнятності нерівноважними система-
ми певної частини зовнішнього впливу. Зміст флук-
туацій у точках біфуркації полягає у виборі атрак-
тора, вектора свого розвитку. Так, принцип динаміч-
ної рівноваги ґрунтується на створенні необхідного 
балансу рівнодійних сил, порядку та хаосу, тобто ме-
ханізмі адаптації до зовнішнього середовища. Під-
тримання динамічної рівноваги підприємства потре-
бує синергетичного управління, а саме ампліфікації 
процесів самоорганізації та послаблення процесів 
само-дезорганізації, характерних для систем із ціле-
покладанням. Безпека означає впорядкованість хаосу, 
ентропії, відновлення порядку. У цьому сенсі безпека 
збігається зі значенням самоорганізації, а небезпека – 
зі значенням самодезорганізації [6]. 

Принципами управління економічною безпекою 
підприємства з позицій синергетичного підходів є: 

 складність  система із взаємопов’язаних та вза-
ємозалежних елементів внутрішнього і зовнішнього 
середовища, які впливають на рівень економічної без-
пеки підприємства; 

 нелінійність  реакція системи на внутрішні чи 
зовнішні фактори економічної безпеки непропорційна 
цим факторам; 

 динамічність  параметри системи залежать від 
часу, тобто показники економічної безпеки постійно 
змінюються, система знаходиться в постійному русі;  

 дисипативність  здійснення постійного інфор-
маційного та ресурсного обміну із зовнішнім 
середовищем;  

 гомеостатичність  підтримка функціонування 
системи у певних межах, що дозволяє прямувати до 
атрактора, протидія руйнуючим впливам середовища; 

 емерджентність  здатність системи загалом на-
бувати властивостей, які неспроможні відтворити її 
окремо взятий елемент;  

 самоорганізація  здатність відроджувати, пере-
водити власну структуру на вищий рівень економіч-
ної безпеки внаслідок вимог зовнішнього середовища; 

 комплексність  наявність взаємопов’язаних під-
систем для забезпечення комплексного захисту від 
загроз. 

Система економічної безпеки підприємства ґрун-
тується на принципі зворотного зв'язку, тобто будь-
яке відхилення (флуктуація) системи від її бажаного 
стану є джерелом виникнення в суб'єкта управління 
відповідної реакції на те, щоб підтримати систему в 
заданому стані та дозволити прямувати до своїх ці-
лей. У синергетиці цей принцип називають гомеоста-
зом. Принцип зворотного зв'язку є необхідною умовою 
перебігу процесів управління на основі обміну інфор-
мацією між суб'єктом та об'єктом із метою розробле-
ння керівних рішень. Також він є найважливішим інс-
трументом координації діяльності підприємства та 
адаптації його до змін зовнішнього середовища [3]. 
Зворотний зв'язок може бути позитивним та негатив-
ним. Так, у разі позитивного зворотного зв'язку відхи-

лення вихідного параметра-сигналу (флуктуація) пе-
редається на вхід першого чорного ящика таким 
способом, щоб збільшити це відхилення. Можна ска-
зати, що позитивний зворотний зв'язок «розганяє» 
відхилення вихідного параметра. Позитивний зворот-
ний зв'язок дестабілізує систему, порушує її динаміч-
ну рівновагу та в будь-якому випадку  це чітко зро-
зумілий фінал і кінець існування системи. Негатив-
ний зворотний зв’язок тримає вихідний параметр-сиг-
нал (флуктацію) у незмінному стані або зменшує його. 

Система економічної безпеки підприємства як 
складна система складається з двох елементів: керо-
ваної (економічна безпека) та керуючої систем (уп-
равління), є нелінійною динамічною системою впо-
рядкованих, взаємопов’язаних, керованих елементів: 
(цілей, процесів, структури, функцій) зі зворотним 
зв’язком. Групування взаємопов’язаних елементів 
системи економічної безпеки дозволить сформувати 
основу синергетичного підходу в управлінні. Синер-
гетика націлена на виявлення загальних принципів 
еволюції, самоорганізації складних систем на основі 
побудови і дослідження нелінійних динамічних мате-
матичних моделей. 

Спираючись на синергетичний підхід, можемо 
сформулювати постановку синергетичного синтезу 
нелінійних систем управління економічною безпе-
кою. Об’єкт управління може бути описаний систе-
мою нелінійних диференціальних рівнянь: 

   ,x t f x u ,  (1) 

де, x  вектор координат стану системи розмір-
ності n; 

u  вектор управління розмірності m n . 
Найпростішою задачею синтезу синергетичного 

управління економічною безпекою підприємства є 
знаходження такого закону управління 

   u u x    (2) 

забезпечить перехід зображувальної точки (ЗТ) 
системи (1) з довільного стану початкового стану 

системи  0 10 0
,...,

n
x x x  спочатку до околу інваріант-

ного різноманіття: 

 1
,..., 0

n
x x  ,  (3) 

потім подальший асимптоматичний стійкий рух 
ЗТ впродовж цього різноманіття до бажаного стану 
системи.  

Змінні  nxx ,...,1  мають задовольняти функціо-

нальному рівнянню: 

    0  tT  ,  (4) 

яке за умови   0 , T>0 є рівнянням 

Ейлера-Лагранжа відносно стійких екстремалей, що 
доставляє мінімум супроводжуючому функціоналу 
оптимізації на траєкторіях руху замкнутої системи 
управління економічною безпекою: 

   2 2 2

0

J T t dt  


     . (5) 

У моделюванні методами економічної синерге-
тики реалізується діалектичний принцип розвитку 
системи, еволюція динамічної системи зводиться до 
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самоорганізації  прагнення до свого природного 
стану  між порядком і хаосом, компромісу між лі-
нійністю, детермінізмом і випадковістю. Моделюв-
ання сучасних економічних систем має ту особли-
вість, що час у процесі розвитку цих систем є сис-
темоутворюючим фактором, який змінює вектор і, як 
наслідок, ефективність функціонування системи загалом. 

ВИСНОВКИ 
Моделювання процесів управління економічних 

систем за умов нелінійності їх зміни, багатофактор-
ності, різноманітності та багатосистемності з погляду 
синергізму повинне стати новою парадигмою управ-
ління сучасної економіки. Саме синергетичні ефекти, 
що характеризуються як результати управління у сис-
темах, приводять до зміни якості, і є адекватним 
інструментом забезпечення економічної безпеки. Си-
нергетична теорія атрактора має всі засади стати од-
нією з базових теорій управління, оскільки вона роз-
ширяє уявлення про можливості передбачити хід по-
дій і впливати на ситуацію. Синергетичний аналіз 
складних систем показує, що параметри впливу не 
регулюють безпосередньо поведінку об’єкта управ-
ління, а формують внутрішній механізм його само-
організації. Синергетичний підхід дозволяє знайти 
ефективні шляхи управління й координації розвитку 
соціально-економічних систем та їх окремих скла-
дових. 
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Introduction. The onset of the Fourth Industrial Revolution is already affecting all processes of humanity, in all spheres, at all 
levels. The industry is the driving force behind sustainable development. However, with technological advances in a few years, a 
completely new era will emerge that will change significant business processes, introduce new business models, use scarce resources 
and economically adapted products. Ukrainian enterprises do not stand aside from this process, but they do little to investigate the 
extent to which Ukrainian enterprises are ready for FIRs to emerge. 

The purpose of the paper is to explore the achievements of Ukrainian industrial enterprises on the road to smartization. 
Results. The Fourth Industrial Revolution is expected to turn manufacturing into a driving force for global development 

radically. Ukraine does not stand aside: in September 2015, at the 70th session of the UN General Assembly in New York, the UN 
Summit on Sustainable Development and the Adoption of the Post-2015 Development Agenda approved new benchmarks. Ukraine, 
like other UN member states, has joined the global process of sustainable development. To establish a strategic framework for 
Ukraine's national development for the period up to 2030, an inclusive process of adapting sustainable development goals has been 
initiated on the basis of the principle "No one left alone". Each global objective was considered in light of the specific nature of 
national development. Many goals have the same vector orientation as in the Fourth Industrial Revolution. Industry 4.0 movement in 
Ukraine was also created. Thus, we see that Ukraine is also moving towards the implementation of CRD, namely to promote the 
development and use of innovation; economical use of resources (conversion of production that requires fewer resources, more 
efficient and re-use); increasing the technological potential of industrial sectors. Promoting the rapid development of high- and 
medium-high-tech areas of manufacturing and high-tech engineering should be noted among national specifics. 

Conclusion. In Ukraine, on the one hand, few existing technologies that provide high productivity, on the other hand, are above 
reasonable and highly skilled human resources that are currently being used by other countries. Thus, Ukraine needs to take 
advantage of the window of opportunity - to apply "jumping". However, even if one country or one company in the country accepts 
the choice to jump, it should be carefully managed because it has both potential and risks. That is, "jumping" must be reasonable, 
smart. 

*   *   * 
Вступ. Настання Четвертої промислової революцію вже впливає на усі процеси людства, в усіх сферах, на усіх рівнях. 

Промисловість є рушійною силою сталого розвитку. Однак із технологічним прогресом за кілька років настане зовсім нова 
ера, яка змінить значні бізнес-процеси, запровадить нові бізнес-моделі, використає дефіцитні ресурси та економічно 
адаптовану продукцію. Українські підприємства не стоять осторонь цього процесу, але наразі мало досліджень, наскільки 
українські підприємства готові до виникнення ПДЧ. 

Метою статті є дослідження досягнень українських промислових підприємств на шляху до смартизації. 
Результати. Очікується, що Четверта промислова революція радикально перетворить виробництво на рушійну силу 

глобального розвитку. Україна не стоїть осторонь: у вересні 2015 р. в рамках 70-ї сесії Генеральної Асамблеї ООН у Нью-
Йорку відбувся Саміт ООН зі сталого розвитку та прийняття Порядку денного розвитку після 2015 р., на якому було 
затверджено нові орієнтири розвитку. Україна, як і інші країни-члени ООН, приєдналася до глобального процесу 
забезпечення сталого розвитку. Для встановлення стратегічних рамок національного розвитку України на період до 2030 р. на 
засадах принципу «Нікого не залишити осторонь» було започатковано інклюзивний процес адаптації цілей сталого 
розвитку. Кожну глобальну ціль було розглянуто з урахуванням специфіки національного розвитку. Багато цілей мають 
такий же вектор спрямованість, що і у Четвертій промисловій революції. Також створено рух «Індустрія 4.0 в Україні». 
Таким чином, бачимо, що Україна теж рухається в напрямку запровадження ЧПР, а саме сприяння розвитку та 
використанню інновацій; економне використання ресурсів (переобладнання виробництва, що потребує меншої кількості 
ресурсів, їх більш ефективне та повторне використання); нарощування технологічного потенціалу промислових секторів. 
Серед національної специфіки варто виділити сприяння прискореному розвитку високо- та середньовисокотехнологічних 
секторів переробної промисловості та високотехнологічному машинобудування. 

Висновок. В Україні, з одного боку, небагато існуючих технологій, які забезпечують високу продуктивність, з другого – 
є надрозумні та висококваліфіковані людські ресурси, які, поки що, використовують інші країни. Таким чином Україні 
необхідно скористатись вікном можливостей – застосувати саме «перескакування». Проте навіть якщо одна країна або 
одна компанія в країні приймає вибір для перестрибування, її слід ретельно керувати, оскільки вона має як можливості, 
так і ризики. Тобто «перескакування» має бути розумним, смартизованим. 

Keywords: smartization, industrial enterprise, sustainable development goals of Ukraine, Fourth Industrial Revolution, 
Industry 4.0 

Ключові слова: смартизація, промислове підприємство, Цілі сталого розвитку України, Четверта Промислова 
Революція, Промисловість 4.0 
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INTRODUCTION 
In his previous works [1, 2] the author noted that the 

world is significantly changing under the influence of 
digitization and globalization. The onset of the Fourth 
Industrial Revolution is already affecting all processes of 
humanity, in all spheres, at all levels. The industry is the 
driving force behind sustainable development. Still, with 
technological advancements in a few years, a whole new 
era will emerge that will change significant business 
processes, introduce new business models, utilize scarce 
resources, and economically adaptable products. Ukrai-
nian enterprises do not stand aside from this process, but 
there is little research as to how far Ukrainian enterprises 
are ready for the onset of FIR. 

The PURPOSE of the paper is a study of achieving 
industry around the world towards smartization. 

RESEARCH METHODS 
Methodological and informational basis of the work is 

scientific works, materials of periodicals, Internet resources. 

RESULTS 
It is expected that the Fourth Industrial Revolution 

radically transform production on the driving force of 
global development. Ukraine does not stand aside from 
this process: in September 2015, at the 70th session of the 
UN General Assembly in New York, the UN Summit on 
Sustainable Development and the Adoption of the Post-
2015 Development Agenda approved new benchmarks. 
Ukraine, like other UN member states, has joined the 
global process of sustainable development. To establish a 
strategic framework for Ukraine's national development 
for the period up to 2030, an inclusive process of adap-
ting sustainable development goals has been initiated on 
the basis of the principle "No one left alone". Each global 
objective has been considered in light of the specifics of 
national development [3]. Many goals have the same vec-
tor orientation as in the Fourth Industrial Revolution, 
namely: 

Goal 4. Quality education 
Goal 9. Industry, innovation, and infrastructure 
Goal 11. Sustainable development of cities and 

communities 
Goal 12. Responsible consumption and production 
Goal 16. Peace, justice and strong institutions 
Goal 17. Partnership for sustainable development 
For a clear vision of Ukraine's readiness for the FIR, 

let us highlight in detail the specifics of national deve-
lopment of goals related to industry and industrial enter-
prises (Table. 1). 

Also, with the ongoing movement "Industry 4.0 in 
Ukraine" [4], great attention to this issue focuses on Apa 
(Association of Industrial Automation Ukraine). At the 
Hanover Industrial Exhibition, IT-Enterprise representa-
tives noted that the Manufacturing module and other IT-
Enterprise ERP systems already solve Industry 4.0's 
goals, making it more effective than their competitors' 
systems [5].  

Thus, we see that Ukraine is also moving towards the 
implementation of the CRDP, namely: 

 promoting the development and use of innovation; 

 economical use of resources (conversion of produc-
tion that requires fewer resources, more efficient and re-
use); 

 increase of the technological potential of industrial 
sectors; 

Promoting the rapid development of high- and me-
dium-high-tech industries of manufacturing and high-tech 
engineering should be noted among national specifics. 

The importance of industry, its place and role in the 
modern world economy have changed significantly in the 
recent period – structural changes are taking place in the 
industry aimed at enhancing the part of individual sectors 
in the contemporary world economy. In the structure of 
the manufacturing industry, the principal position is occu-
pied by mechanical engineering, to which the latest high-
tech industries belong. In economically developed count-
ries, the share of modern engineering industries in the 
structure of the industry has already reached 40 %. 

According to a survey of 800 technology company 
leaders conducted explicitly for the Davos Forum [6, 7], 
the key drivers of change will be cloud technology, the 
development of Big Data collection and analysis methods, 
crowdsourcing, sharing economics and biotechnology. 
Other predictions include "smart" internet-connected clothing, 
drones, and 3D-based medicine, among experts. Besides, 
45% believe that in 2025, the boards of directors of large 
companies can be present and artificial intelligence. By 
name only, one can guess how far these technologies are 
located in Ukrainian industrial enterprises. Therefore, the 
second assumption – that we are already so far from 
world achievements, that we do not have time to catch up 
with traditional means – by developing our innovations, 
we need to radically change the approach to the functio-
ning of the enterprise, focusing on world achievements. 

In terms of analysis by international companies, Uk-
raine is ranked 46th among the 50 countries surveyed 
according to the Innovation Index presented by Bloom-
berg in 2018. At the same time, our country turned out to 
be the worst in labour productivity (50th place), which 
testified to the low level of applied technologies and 
production of goods with little added value and got to 
three outsiders in technological possibilities (48th place). 
At the same time, it holds the 21st place in higher edu-
cation efficiency and 27th in patent activity, i.e. it has the 
potential for development [7].  

The EU Innovation Scoreboard, which includes data 
on European Union countries, EU candidate countries 
and some other countries, has placed Ukraine in the "In-
novator emerging" group with Bulgaria, Macedonia and 
Romania. 

An analysis of 100 countries and economies, which 
account for more than 96% of the global manufacturing 
value added (MVA) and more than 96 % of the world 
gross domestic product (GDP), conducted in 2018 at the 
World Economic Forum, showed that based on a weighted 
estimate of the Manufacturing Structure and D production 
ravers, Ukraine is in the category of Beginner countries, 
together with Armenia, Bulgaria, Egypt, Latvia and 
Moldova [7]. 
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Table 1 
Sustainable Development Goals of Ukraine for the period 2015-2030, which are identical to the goals of the 

countries within the framework of the CRDP [prepared by the author based on [3]] 
Task 

(global definition) 
Task 

(national definition) 
Explanation 

Goal 9. Creating sustainable infrastructure, promoting inclusive and sustainable industrialization and innovation (global 
definition) 

Objective 9. Building sustainable infrastructure, expanding inclusive and sustainable industrialization and innovation (national 
definition) 

Goal 9. Industry, innovation and infrastructure (abbreviated national explanation)  

9.2. Promote inclusive and sustainable 
industrialization, significantly increase industrial 
employment and industrial production share in a 

gross domestic product by 2030 by national 
conditions and double relevant figures in the least 

developed countries  

9.4. To promote the accelerated development 
of high- and medium-high-tech sectors of the 

manufacturing industry, which are formed based on 
the use of chains "education - science - production" 
and cluster approach in the areas of development of 
innovative ecosystem; development of information 

and telecommunication technologies (ICT); 
application of ICT in agro-industrial complex, 

energy, transport and industry; high-tech 
mechanical engineering; creation of new materials; 
development of pharmaceutical and bioengineering 

industries.  

Specified 
according to national 

specifics 

9.4. By 2030, modernize infrastructures and 
retrofit industrial enterprises, making them 

sustainable by increasing resource efficiency, 
increasing the use of clean and environmentally 
friendly technologies and industrial processes, 
with the participation of all countries by their 

capabilities.  

The task is taken into account 

The global task is 
taken into account in 
the national functions 
of PP. 9.1, 9.2 and 9.3 

9.5. Increase scientific research, increase the 
technological potential of industrial sectors in all 

countries, especially developing countries, 
including by stimulating innovation activity by 
2030 and significantly increasing the number of 
R&D workers per 1 million people, as well as 

public and the private cost of DIs  

9.5. Establish financial and institutional 
systems (innovative infrastructure ) that will 

support the development of research and scientific 
and technical (experimental) development 

The task is 
specified according to 

national specificity 

Goal 12. Ensuring a transition to sustainable consumption and production models (global definition) 
Objective 12. Ensure the transition to rational consumption and production models (national definition) 
Goal 12. Responsible Consumption and Production (shortened national definition) 

12.2. By 2030 achieve the sensible 
development and efficient use of natural 

resources  

12.1. To reduce the resource intensity of the 
economy 

The task is 
formulated in 

consultation with the 
public and stakeholders 

12.4. By 2020, achieve the environmentally 
sound management of chemicals and all waste 

throughout their life cycle following agreed 
international principles, substantially reducing 

their release into the air, water and soil to 
minimize their harmful effects on human health 

and the environment  

12.3. Ensure the sustainable use of chemicals 
based on innovative technologies and industries 

The task is 
formulated in 

consultation with the 
public and stakeholders 

12.5. By 2030, significantly reduce the 
amount of waste by taking measures to prevent 
their generation, reduction, recycling and reuse  

12.4. Reduce waste generation and increase its 
recycling and reuse through innovative 

technologies and industries 

The task is 
formulated taking into 

account national 
peculiarities 

12.6. Encourage companies, exceptionally 
large and transnational companies, to apply 

sustainable production practices and to display 
resource management information in their reports 

The task is taken into account 

A separate task has 
not been set because 
the responsibility has 

been taken into account 
in the relevant 
programming 

documents 

12.a. Assist developing countries in 
enhancing their scientific and technological 

capacity to move to more rational consumption 
and production models 

- 

Since Ukraine 
belongs to such 
countries, it will 

receive assistance in 
this direction 
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However, Ukraine has taken first place in Europe in 
the field of IT outsourcing [8]. It is noted that today there 
are about 100 thousand IT specialists in Ukraine, the 
number of which may double in the next four years. 
"Ukraine has the largest and fastest-growing number of 
IT professionals in Europe; it is expected that its IT-
engineering workforce by 2020 will increase by almost 
half  to 200 thousand",  informs IT Outsourcing News. 

This means that Ukraine has the potential to develop 
innovation, but they do not have an implementation in the 
domestic market. 

Some positive changes are observed in the field of 
information and communication technology development: 
according to the report "Global Information Technology 
Development Report 2015" compiled by the World Eco-
nomic Forum, Ukraine ranked 71st in the world in terms 
of TIC, having risen for the year ten positions compared 
to last year's indicator (in 2014, Ukraine ranked 81st in 
this rating). While forming the score, the organization 
calculated the Network Readiness Index, which charac-
terizes the level of ICT development in 143 countries [8]. 

Therefore, it is the industry can become agents of 
change and bring Ukraine to the path of sustainable 
economic development, but only demands a substantial 
upgrade, including the replacement of worn more than 80 % 
of assets, innovation and focus on producing competitive 
products with high added cost. 

CONCLUSIONS 
In Ukraine, on the one hand, few existing techno-

logies that provide high productivity, on the other hand, 
are above reasonable and highly skilled human resources 
that are currently being used by other countries. Thus, 
Ukraine needs to take advantage of the window of oppor-

tunity  to apply "jumping". However, even if one country 
or one company in the country accepts the choice to 
jump, it should be carefully managed as it has both po-
tential and risks. That is, "jumping" must be reasonable, 
smart. 
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У статті досліджено та систематизовано вимоги до збереження конфіденційності під час проведення перевірки до-
тримання принципу безперервності діяльності управлінським персоналом компанії у ході підготовки фінансової звітності. 
Проведено дослідження та подальшу розробку складових системи забезпечення якості аудиту, зокрема, у контексті 
забезпечення дотримання принципу конфіденційності. Окрему увагу приділено особливостям інформаційної бази аудитор-
ських доказів, стосовно ідентифікації ключових фінансових показників та пов’язаних з ними ризиків несанкціонованого 
розповсюдження інформації. 

*   *   * 

В статье исследованы и систематизированы требования к конфиденциальности при проведении проверки соблюдения 
принципа непрерывности деятельности руководством компании в ходе подготовки финансовой отчетности. Проведено 
исследование и дальнейшую разработку составляющих системы обеспечения качества аудита, в частности в контексте 
обеспечения соблюдения принципа конфиденциальности. Особое внимание уделено особенностям информационной базы 
аудиторских доказательств, по идентификации ключевых финансовых показателей и связанных с ними рисков несанк-
ционированного распространения информации. 

*   *   * 

The article investigates and systematizes the requirements for maintaining confidentiality in carrying out the audit of compliance 
with the principle of continuity of activity by the management personnel of the company during the preparation of financial 
statements. The components of the audit quality assurance system have been researched and further developed, in particular in the 
context of ensuring confidentiality. Particular attention has been paid to the specifics of the audit evidence database, to the 
identification of key financial indicators and the associated risks of unauthorized disclosure. 

When verifying that the principle of business continuity is audited, the auditor is confronted with information that is the 
consequence or prerequisite for making strategic management decisions. This information is valuable to competitors of the company 
being verified, which in turn can provoke its disclosure by the auditor - that is, there is a risk of disclosure of trade secrets. 

The purpose is to develop a methodology for building a system for preventing the disclosure of information by the auditor, 
obtained when checking compliance with the principle of business continuity. 

An analysis of current practice indicates that there is a significant risk of misuse of auditors by information obtained during the 
audit, which violates professional secrecy, in particular, when checking compliance with the principle of business continuity. 

Based on the problem, we have proposed a number of policy recommendations for the development of an internal corporate 
policy of non-disclosure and confidentiality of information at the audit firm, in particular in the aspect of strategic information used 
in the continuity audit. This made it possible to obtain a sufficient level of staff awareness of the nature of the breach of the principle 
of confidentiality and future liability. 

Ключові слова: аудит, конфіденційність, якість, стандарти, безперервність діяльності 
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ВСТУП 
Під час перевірки дотримання принципу безпе-

рервності діяльності у ході аудиторської перевірки 
аудитор стикається з інформацією, яка є наслідком 
або передумовою прийняття стратегічних управлін-
ських рішень. Ця інформація є цінною для конкурен-
тів підприємства, яке перевіряється, що зі свого боку 
може спровокувати її розголошення аудитором – тобто 
виникає ризик розголошення комерційної таємниці. 

МЕТА роботи – розробка методології побудови 
системи забезпечення запобігання розголошення ін-
формації аудитором, отриманої під час перевірки дот-
римання принципу безперервності діяльності підпри-

ємства. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною основою дослідження є загально-

філософські, загальнонаукові методи пізнання, спеці-
альні методи і методичні прийоми. Для досягнення 
мети у роботі використано: конкретизація, абстрагу-
вання – у розкритті концептуальних та методичних 
засад побудови системи контролю якості аудиту, зок-
рема, в аспекті забезпечення дотримання принципу 
безперервності. 

Аналіз досліджень і публікацій 
Аналіз низки наукових робіт з аудиту [1-5, 7-10] 

свідчить, що питання дотримання принципу конфі-
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денційності в аудиторській діяльності відповідно до 
сучасного нормативно-правового поля є практично не 
вивченим. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Конфіденційність є одним з фундаментальних 

принципів етики аудитора. Зберігання аудиторських 
файлів забезпечується аудиторською фірмою. Зок-
рема, розробляються внутрішньо фірмові стандарти, 
положення та правила, які забезпечують конфіденцій-
ність, безпеку та відновлюваність аудиторської доку-
ментації. 

Конфіденційність аудиторської інформації збері-
гається завжди, крім випадків: 

1) надання клієнтом права розголошення інформації; 
2) існування професійного обов’язку; 
3) обов’язок розкриття регламентовано нормативно-

правовими актами. 
Внесення змін або знищення аудиторської доку-

ментації має здійснюватися виключно персоналом 
фірми або з відома персоналу фірми, який має такі 
повноваження. 

Внесення змін до зазначеної інформації має бути 
виключно через ідентифікацію особи, яка вносить 
зміни, доступ до фйлів на електронних носіях має бу-
ти захищено паролем. Доступ до змін або знищення 
інформації має бути виключно у команди із завдання. 
Для захисту аудиторської інформації як правило, ви-
користовують паролі, резервне копіювання, обмеже-
ння доступу до документації у паперовій формі. 

В окремих випадках умови регламентовані норма-
тивно-правовими можуть бути сильнішими за прин-
цип збереження конфіденційності інформації, зок-
рема, це стосується дій під час виявлення аудитором 
фактів шахрайста. Система внутрішньофірмових стан-
дартів забезпечення якості та етики має забезпе-
чувати своєчасну ідентифікацію відповідальності ау-
дитора у виявлені фактів шахрайства. 

Зокрема, у випадках, коли відповідальність не рег-
ламентовано внутрішнофірмовими стандартами, або в 
інших ситуаціях, коли на основі професійного судже-
ння неможливо визначити необхідність повідомлення 
інформації, аудитор може прибігти до юридичної кон-
сультації. 

Аудитор має отримати від внутрішніх аудиторів 
письмові підтвердження стосовно розуміння ним 
принципу конфіденційності та випадків, коли інфор-
мацію може бути повідомлено третім особам.  

Аналогічні дії виконуються у застосуванні роботи 
експертів. Внутрішньофірмове положення про конфі-
денційність у використанні роботи експерта має пе-
редбачати відповідні етичні вимоги, вимоги вста-
новлені законодавством та вимоги стосовно збере-
ження комерційної таємниці, затверджені підприєм-
ством, що перевіряється. 

У випадку, якщо факт повідомлення третім сто-
ронам інформації стосовно порушення одного норма-
тивного акту суперечить іншому нормативному акту, 
то таке порушення не вважається порушенням прин-
ципу конфіденційності. Внутрішньофірмові положе-
ння контролю якості містять інформацію стосовно 
нормативно-правових актів та стандартів, збереження 
конфіденційної таємниці, мають перелік загроз, які 

можуть спричинити ризик припинення діяльності.  
У цьому розділі визначається поняття комерційної 

таємниці, перелік осіб, на яких розповсюджується 
відповідальність за її розголошення. 

Принцип конфіденційності зобов’язує працівників 
утримуватись від розголошення інформації, отри-
маної під час аудиторської перевірки без необхідного 
дозволу, а також не використовувати таку інфор-
мацію у власних цілях. 

До переліку відомостей, що становлять комер-
ційну таємницю та конфіденційну інформацію сто-
совно загроз припинення діяльності можна віднести: 

1) інформацію про стан активів та зобов’язань; 
2) інформацію про позики та строки їх погашення; 
3) інформація про фінансові результати діяльності 

(збитки); 
4) показники структури активів та рентабельності; 
5) дані про переоцінку вартості активів; 
6) дивідендна політика;  
7) дані про безнадійну дебіторську та кредитор-

ську заборгованість; 
8) дані рішень зборів акціонерів або власників про 

реструктуризацію та ліквідацію; 
9) дані про кадрові перестановки ключового уп-

равлінського персоналу; 
10) стан відносин з ключовими контрагентами; 
11) дані про забезпечення матеріальними та люд-

ськими ресурсами; 
12) дні маркетингових досліджень; 
13) перевищення рівня кредиторської заборгова-

ності відповідно нормативних вимог; 
14) наявність судових справ, зобов’язання за якими 

не можуть бути виконані. 
Працівники, які за характером своєї діяльності 

мають доступ до відомостей, що становлять комер-
ційну таємницю та конфіденційну інформацію, зобо-
в'язані під особистий підпис ознайомитись з політи-
кою конфіденційності та підписати зобов'язання про 
нерозголошення відомостей, що становлять комер-
ційну таємницю та конфіденційну інформацію  

Відомості, що становлять комерційну таємницю та 
конфіденційну інформацію, можуть бути надані орга-
нам державної виконавчої влади, контролюючим і 
правоохоронним органам у порядку, передбаченому 
чинним законодавством. 

У разі отримання запиту (письмового) на інформа-
цію, яка становить комерційну таємницю та конфі-
денційну інформацію, від контрагентів, клієнтів і дер-
жавних органів, працівник зобов'язаний: 

1) з'ясувати необхідність отримання такої інфор-
мації (з чим пов'язаний таким запит; обсяг інфор-
мації, яка повинна міститися у відповіді);  

2) повідомити про такий запит керівництво; 
3) отримати згоду на надання інформації; 
Працівники, винні у розголошенні відомостей, що 

становлять комерційну таємницю та конфіденційну 
інформацію, можуть бути притягнуті до адміністра-
тивної, цивільно-правової чи кримінальної відповіда-
льності у порядку, передбаченому чинним в Україні 
законодавством. Несуть відповідальність відповідно 
до чинного законодавства України у випадку умис-
ного розголошення комерційної таємниці без згоди 
керівництва. У випадку, якщо діями працівника зі 
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збирання та розголошення комерційної таємниці були 
нанесені збитки, такий працівник зобов’язаний пов-
ною мірою відшкодувати всі збитки, пов’язані з його 
незаконними діями. 

4) погодити зміст і обсяг інформації, яка буде 
надаватися; 

5) надавати тільки ту інформацію, доступ до якої 
працівник має у зв'язку з виконанням своїх функціо-
нальних обов'язків. 

ВИСНОВКИ 
Аналіз діючої практики свідчить, що існують сут-

тєві ризики зловживання аудиторами інформацією, 
отриманою під час аудиторської перевірки, що по-
рушує збереження професійної таємниці, зокрема, під 
час перевірки дотримання принципу безперервності 
діяльності підприємства. 

У сучасній науковій літературі приділено недос-
татньо уваги питанню побудови системи внутріш-
нього контролю аудиторських фірм, яка б могла за-
безпечити дотримання принципів професійної етики 
на достатньому рівні. 

Виходячи з поставленої проблеми, нами запропо-
новано низку принципових рекомендацій до побудо-
ви внутрішньо фірмової політики нерозголошення та 
конфіденційності інформації на аудиторській фірмі, 
зокрема, в аспекті стратегічної інформації, яка вико-
ристовується в аудиті безперервності діяльності. Це 
дозволило досягти достатнього рівня інформованості 
персоналу стосовно сутності порушення принципу 
конфіденційності та майбутньої відповідальності.  
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